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Une vision fondamentale qui unit les personnes qui s'impliquent avec le Centre communautaire
Radisson est de contribuer a faire en sorte que les personnes vivant avec un handicap physique
parviennent a une plus grande participation sociale. Nous sommes fiers de constater qu’au
courant de la derniére année, beaucoup de travail fut accompli en ce sens par le CCR.

Pour souligner quelques-unes des réussites et bons coups de la derniére année :

- Une implication bénévole significative de la part de nos membres, tant au niveau de la vie
associative interne que de la représentation de I'organisme a l'externe.

- Une programmation toujours renouvelée, avec pres de la moitié de nouveaux ateliers.

- Un nouvel atelier de création humoristique notamment, qui a permis aux membres de
réaliser 5 capsules visant a transformer le regard sur le handicap.

- Des succes importants remportés lors de nos activités spéciales grace a 'engagement
de nos membres. Que I'on pense au débat dans le cadre des élections provinciales, aux
avancées positives dans le dossier du changement de sens de la rue devant le CCR, aux
rencontres et échanges avec des auteurs dans le cadre du Marque-Page, au Fandirézo,
réalisé par les membres de Handirézo, etc.

- Unrenforcement de la notoriété et de la visibilité de I'organisme via un nouveau plan de
communications, la refonte de son site web, une présence accrue sur les médias sociaux
ainsi qu’un article-reportage au sujet du CCR et sa mission, publié dans le Journal Métro.

- Des nouveaux partenariats riches et fructueux, avec I'Ecole nationale de I’"humour, la
Place des arts, la Table régionale des organismes volontaires d’éducation populaire, la
Table de concertation du faubourg Saint-Laurent, le Centre d’action socio-communautaire
de Montréal ainsi que le programme TEVA-DP (Transition école-vie active, en déficience
physique) du centre de réadaptation Raymond-Dewar.




La démarche de planification stratégique pour 2023-2028 est un autre chantier
particulierement important qui a été mené au courant de la derniere année. Ce dernier a
d’ailleurs été réalisé en parfaite adéquation avec la philosophie d’intervention de I'organisme et
fut élaboré « PAR et POUR les membres ». Cette démarche a d’ailleurs orienté le choix de notre
rapport d’activités sur le theme du voyage, avec comme titre « Destination 2028 ! »

A travers chacune des étapes de ce processus, les membres se sont exprimé, ont pu établir

la liste des enjeux et préoccupations qui les concernent, élaborer des pistes d’action, et
finalement, établir un plan a leur image. Ce projet a encore une fois permis de démontrer
I'implication et I'engagement de nos membres, de I'équipe de travail et de nos bénévoles
pour faire du CCR, un acteur clé dans la participation citoyenne des personnes en situation de
handicap physique.

Nous tenons a remercier grandement les administrateurs et les administratrices du conseil
d’administration pour tout le travail accompli, pour votre investissement dans nos différents
sous-comités et pour votre collaboration dans plusieurs chantiers importants cette année :

la nouvelle planification stratégique, I'implantation d’une assurance collective pour les
employé-e-s, I'élaboration d’'un nouveau plan de communications, la révision de la politique des
conditions de travail, etc.

L'accomplissement de notre mission ainsi que tous les projets menés par le CCR ne pourraient
étre possibles, bien siir sans le précieux soutien de nos partenaires et de nos bailleurs de fonds.
C’est pourquoi nous tenons a vous remercier chaleureusement !

Avant de s’engager dans cette destination 2028, nous tenons a remercier tous les membres,
bénévoles, accompagnateurs.trices, intervenant-e-s, qui permettez de vivre pleinement cette
grande aventure.

Et nous levons notre chapeau a I’équipe de travail qui ne s’arréte jamais pour réaliser toujours
plus de nouveaux projets et de nouvelles activités et offrir un voyage mémorable pour nos
membres, et ce, jour apres jour.

URE A VOUS VERS
TINATION 2028 !

BONNE LECT
CETTE DES

Amélie Lepage et Emmanuel Barbot




Le goit de I'aventure et de la
découverte est prégnant au sein du
Centre communautaire Radisson, nos
membres constituent ces voyageurs qui
construisent leurs propres destinations.
C’est ensemble que ces voyageuses et
ces voyageurs partagent le méme désir
d’explorer, d’apprendre, de se socialiser,
se divertir et de s’engager pour renforcer
leur inclusion sociale.

-> La part des 18-35 ans augmente au sein du CCR et représente
30 % des membres au courant de la derniére année.

- 15 % de nouveaux membres.

PROFIL DES MEMBRES

18 -35ans 30 %
36 - 64 ans 51%
65 et + 19 %
Canadienne 75 %
_ Européenne 8%
Hommes >9 % Africaine 7%
Femmes 41% Latino-Américaine 7%
Asiatique 3%




Ahuntsic-Cartierville 4%
Anjou 4%
Blainville 1%
Centre-Ville de Montréal 1%
Cote-des-Neiges-Notre-Dame-de-Grace 2% | &y
Granby 1% % e
Lachine 2% o
Laval 2%

Longueuil 1% P

Mercier-Hochelaga-Maisonneuve 10 %
Montréal-Nord 4 % Jddiy
Plateau-Mont-Royal 6% i '
Pointe Saint-Charles 1% .
Riviere-des-Prairies-Pointe-aux-Trembles 10 %
Rosement-La Petite-Partie 7% §}
Sainte-Thérese 1% 1.8
Saint-Léonard 7%
Saint-Michel 1% ,\
Sud-Ouest 1% ¥
Terrebonne 2%
Verdun 1%
Ville-Marie 27 %
Villeray-Saint-Michel-Parc Extension 4%




Afin d’atteindre notre destination 2028, le CCR peut compter sur des guides de voyage,
composés de personnes dynamiques, investies et indispensables qui permettent aux
voyageuses et voyageurs de vivre pleinement cette grande aventure.

Un grand merci a nos guides de voyage pour leur professionnalisme et leur engagement !

INSTANCES ET COMITES

CONSEIL D’ADMINISTRATION (CA)

Le CA du CCR se compose de 9 administratrices et administrateurs. On y compte 3 membres
réguliers du Centre. Les 6 autres personnes sont des bénévoles ou des partenaires provenant de
divers milieux.

Au cours de la derniere année 13 rencontres ont eu lieu, représentant un total de 480 heures
de bénévolat. Mentionnons que certaines et certains de ses membres siégent également a des
comités du CCR, et que d’autres représentent le CCR lors de rencontres avec des partenaires ou
participent a des évenements publics.

Membres du conseil d’administration 2022-2023

Amélie Lepage - présidente

Alex Degand - vice-président

Eveline Nguepi - trésoriére
Charles-André Marleau - secrétaire
Norma Susana Amicone - administratrice
Frangois Sandro - administrateur

Etienne Legault - administrateur
Matthieu Dallaire — administrateur

Lucie Desmarez — vice-présidente
(jusqu’en septembre 2022)
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Comité des ressources humaines

Cette instance s’est réunie a plusieurs reprises afin de travailler sur les dossiers suivants : mise en
place d’une assurance collective pour I'équipe de travail, révision et analyse de 'ensemble des
descriptions de postes, révision de la politique de travail des personnes salariées, etc.

Membres : Alex Degand, Amélie Lepage et Emmanuel Barbot

Comité des politiques de gouvernance

Ce comité a pour mandat d’assurer la mise en place des politiques de gouvernance.
Une formation sur les rbles et responsabilités du conseil administration a aussi été suivie par le
CA et la direction.

Membres : Etienne Legault, Charles-André Marleau, Eveline Nguepi et Emmanuel Barbot

Comité des plaintes

Cette instance est chargée de recevoir les plaintes et d’en assurer le traitement.

Membres : Sandro Frangois, Etienne Legault, Amélie Lepage et Eveline Nguepi

Comité planification stratégique

Cette instance a eu le mandat d’assurer la réalisation de la prochaine planification stratégique
avec la firme Espace Stratégies qui a accompagné l'organisme

Membres : Norma Susana Amicone, Matthieu Dallaire, Sandro Frangois, Etienne Legault,
Amélie Lepage, Eveline Nguepi et Emmanuel Barbot.

Comité communication et promotion du CCR

Cette instance a eu le mandat de réaliser avec I'équipe de travail, un plan de communication pour
renforcer la reconnaissance et la notoriété du CCR et participer a la refonte du site internet.

Membres : Norma Susana Amicone, Matthieu Dallaire, Sandro Frangois, Amélie Lepage,
Charles-André Marleau et Emmanuel Barbot.
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LES COMITES

Au CCR, des espaces démocratiques sous forme de comités permettent a chacune et chacun de
renforcer leur participation citoyenne.

Comité des membres

Ce comité est un organe consultatif du conseil d’administration. Il a pour mandat d’assurer le lien
avec les membres et de dynamiser la vie associative.

Membres : Emilie Courcy (depuis mars 2023), Daniil Galaktionov (depuis mars 2023), Marc
Gauthier, Diane Gosselin, Krystel Larose, Louis Mireault (jusqu’en décembre 2022) et Josélito
Roia (jusqu’en décembre 2022).

Comité dépanneur du coin

Ce mini-dépanneur opéré par les membres est en fonction lors des pauses, deux fois par jour,
4 jours par semaine.

Membres : Sofia Assouyat, Chantale Ayotte, Khonepeth Chokbengboun-Noyvong, Marc
Gauthier, Diane Gosselin, Manon Lachapelle, Kevin Lussier, Stéphane Martin, Angela Paollillo,
Denis Saint-Jean et Catalina Spénard.

Comité d’accueil

Les membres ont exprimé le désir de participer activement a la vie quotidienne de l'organisme
via le retour du comité d’accueil. Les personnes participantes ont la mission d’accueillir les
membres et les personnes extérieures. lls et elles doivent également noter les arrivées et les
départs des membres pour les besoins du CCR (dans ses statistiques) et pour le transport adapté.

Membres : Francis Alvarez-d’Amour, Sofia Assouyat, Simon Goulet, Kevin Lussier, Angela
Paolillo, Denis Saint-Jean et Catalina Spénard.
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Comité bibliotheque

Ce comité voit aux différents aspects de la gestion du Marque-page, la bibliotheque du CCR. Les
membres s’occupent aussi de la mise en place d’événements et de rencontres autour du livre.

Membres : Francis Alvarez-d’Amour, David Bastien, Diane Gosselin Simon Goulet, Manon
Lachapelle, Marie-Isabelle Martineau, Louis Mireault, Jean-Francgois Plaisance, Angela Paolillo
et Josélito Roia.

Comité Action citoyenne

Le comité Action citoyenne réunit des membres qui veulent agir sur divers enjeux sociaux qui les
préoccupent. lIs se rencontrent chaque semaine dans le cadre d’un atelier.

Membres : Norma Susana Amicone, Antoine Barrette, David Bastien, Mario Boies, Guillaume
Boisvert, Khonepeth Chokbengboun-Noyvong, Robert Couto, Gilles Dufour, Sandro Frangois,
Daniil Galaktionov, Marc Gauthier, Diane Gosselin, Simon Goulet, Krystel Larose, Eric Lefebvre,
Louis Mireault, Angela Paolillo, Jean-Frangois Plaisance, Sébastien Rioux, Denis Saint-Jean et
Catalina Spénard.

c toujours
s membres d'exercer ave j

i 0 citoyennes )
B:Ji\e;?\tad'importance, un role de personnes y '
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|ES GUIDES DE VOYAGE

TN

RESSOURCES HUMAINES
Direction générale
Emmanuel Barbot

Coordination administrative
Emmanuel Barbot / Justine Pionnier

Coordination pédagogique
Carole Doré

Responsable du milieu de vie
Alexia Fauvre

Agent.e d’accueil et d’administration
Catherine Bois-Lapointe / Ikram Cheriti

Animation jeunesse
Alexia Fauvre / Anissa Charlotte Picard / Takia Guéye

Animation

Solene Bois, Anne-Marie Bouchard, Serge Yvan Bourque, Sandrine Cadieux, Ikram Cheriti, Sophie
Connolly, Armand Du Verdier, Aya Essadiqi, Luisa Fernanda Martinez Hernandez, Mohamed
Goule, Takia Guéye, Mohammed Jelussi, Sophie Joanette, Benjamin Landry, Olivier Landry,
Samuel Langelier, Christian Paquin, Anissa-Charlotte Picard, Maryam Tavaf et Myriam Tétreault

Soutien informatique et numérique / Assistance communication et numérique
Catherine De Lafontaine / Fabien Coyez

Soutien mesures d’hygieéne et milieu de vie
Catherine Bois-Lapointe / Ikram Cheriti

Comptabilité
Nancy Groulx

Enseignant(e)s
Centre de ressources éducatives et pédagogiques (CREP/CSSDM)
Carole Doré / Sarah Choukroun / Stéphane Cordier

12
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Stagiaires

Le Centre communautaire Radisson est également un milieu d’apprentissages reconnu et tres
apprécié par plusieurs maisons d’enseignement. Il permet a des étudiant-e's de venir découvrir
et de participer a un milieu de vie dynamique ou les occasions d’apprentissages sont riches et
variées. Nos membres sont les premiers a collaborer avec plaisir a la formation de ces futur-e's
professionnel-les.

Danaélle Boulet, Sabrina Cavalier, Yanis Khif, Kenny Mutendi et Laurianne Tremblay

« Je voudrais vous remercier de m'avoir donné l'opportunité de réaliser ce stage au
sein de ce centre exceptionnel. Des semaines passées avec les membres et chacun
d'entre vous ont été des plus plaisantes et instructives. Je peux affirmer que je termine
mon stage avec le sentiment d'avoir acquis plus d'outils qui me permettront de
continuer a évoluer en tant que future intervenante. Continuez, par votre entrain et
vos idées innovantes, a faire de ce centre un endroit unique ou ses membres peuvent
s'épanouir et se développer. » - Danaélle

Bénévoles

Le Centre communautaire Radisson ne remerciera jamais assez toutes les personnes qui ont
généreusement donné de leur temps et qui continuent de le faire pour accompagner les
membres et offrir des événements de qualité.

Le temps, I'énergie et I'engagement sans faille des bénévoles sont trés précieux. lls jouent un réle
primordial aupres des membres et nous en sommes trés reconnaissant.

Un tres grand merci a chacune et chacun d’entre vous de faire la différence!

Bérangéere Allemand, Murielle Aubé, Soléne Bois, Jhandra Castellanos, Sarah Choukroun,
Sophie Connolly, Catherine De Lafontaine, Felipe Delgado, Carole Doré, Stéphanie Fauvre,
Danaélle Goulet, Tristan Landes-Tremblay, Sabrina Lecavalier, Francois Maurice, Hachem
Moujoud, Guy Taillon et El Mehdi Zain.




R - UNE DESTINATION UNIQUE AVEC
D MULTIPLES TRAJECTOIRES !

Partir a la découverte du CCR, c’est pouvoir vivre ses propres expériences dans

un milieu de vie enrichissant, organique et stimulant qui donne l'occasion de se
découvrir, d’apprendre dans I'action, de réaliser des projets collectifs... un espace libre
d’expression, de créativité, de rencontres et d’épanouissement pour amener chacune
et chacun a explorer ses aspirations et développer ses compétences pour devenir des
citoyennes et des citoyens qui contribuent activement a la société.

Chague membre détermine le voyage qu’il souhaite réaliser en fonction de ses besoins
et de ses envies : rencontrer des gens, élargir ses connaissances, pratiquer des activités
artistiques ou physiques, améliorer ses capacités en communication orale ou écrite, etc.

Puis, progressivement, embarquée dans cette aventure au sein du CCR, la personne
essaie de nouvelles expériences, participe a la vie de I'organisme. Elle a alors
'opportunité de découvrir d’autres champs d’intéréts, d’expérimenter de nouvelles
habiletés, qu’elle n’aurait jamais pensé pouvoir essayer.

Prendre part a cette destination 2028 au CCR, c’est s’approprier son pouvoir d’agir
et s’offrir 'occasion de s’épanouir pleinement en participant ensemble a une
aventure qui va loin!

MISSION

Développer la participation citoyenne
des personnes ayant une ou de

multiples déficiences physiques dans
un contexte de vie communautaire.




NOS UALEURS

e Quverture a la différence / Valorisation de sa différence
¢ Pouvoir d’agir / Appropriation de son pouvoir personnel jusqu’a I'implication
e Solidarité / Entraide / Appartenance

e Réalisation

e Engagement citoyen

¢ Innovation

NOTRE PHILOSOPHIE D" INTERVENTION

Au Centre communautaire Radisson, nous considérons la personne dans son entiéreté. Chaque
membre est considéré comme une personne adulte qui peut contribuer, a sa mesure, a la vie
sociale. Les personnes qui fréquentent le CCR ne sont pas vues comme des clients ou clientes
qui viennent chercher un service ou combler un besoin - donc percues d’abord et avant tout par
leurs « manques », mais comme des personnes a part entiére, en cheminement.

citoyenne.

, . icipation _
véritable particip » — Sophie

iouit d'une o
CCR, on joult ¢ e c'est adapté a nous:

parce qu

, \‘

«Iciau e
On peut participer

Responsabilisation
Désinfantilisation
Démocratisation

NOS PRINCIPES D" INTERVENTION




\E CCR : UNE DESTINATION UNIQUE AUEC
D MULTIPLES TRAJECTOIRES !

NOTRE MODELE D’ INTERVENTION

Le modeéle d’intervention du CCR, E3,

Education

o - . populaire
s'appuie sur la combinaison dynamique _
entre les trois leviers : Appren‘t‘lfsage

en vue d’une

transformation
sociale

Entraide

Empowerment

Prise au sens de la
co-construction et du
partage des savoirs entre
les divers acteurs du CCR
(membres, équipe de
travail, bénévoles)

ou le développement
du pouvoir d’agir

des individus et des

collectivités

La synergie entre ces 3 leviers fondamentaux induit des interventions qui visent a faire émerger
les capacités des membres, soutiennent leur développement et permettent aux individus de
s’inscrire socialement en s’appropriant ou se réappropriant leur pouvoir d’agir.

Le modele E3 guide non seulement la conception et le déroulement des activités d’apprentissage,
de loisir ou les évenements spéciaux, mais fait aussi du CCR un lieu de prise de parole et d’action
des membres. lls sont amenés a exprimer leurs idées et leurs opinions sur la vie au CCR et en
société, et a participer aux prises de décisions.
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« Laissez-moi vous en parler : Le Centre communautaire Radisson
est le plus bel endroit pour arriver a se dépasser. Les intervenants se
rendent compte que les membres sont capables de se propulser un
peu plus loin. Ainsi les membres osent sortir de leur zone de confort
et découvrent des activités stimulantes qui nous font sortir de nos
habitudes et nous font découvrir autre chose. Le CCR nous permet
d'apprendre a nous soutenir, partager, écouter sans juger l'autre,
collaborer ce qui permet d'augmenter notre estime et notre confiance
en nous. Ici, ca nous permet d'évacuer et lacher notre fou. Avoir de
belles amitiés avec toutes nos différences. » - Emilie

La Trajectoire Radisson de chaque personne emprunte différents chemins au travers des
parcours Apprendre, Socialiser / Se divertir, S’engager et du volet jeunesse Handirézo. Ces
parcours s’enrichissent mutuellement, offrant ainsi une expérience optimale d’apprentissage et
de développement global de la personne.

Acquérir des connaissances, participer a des projets collectifs, réaliser des expériences
collaboratives, explorer de nouveaux loisirs ou champs d’intérét, s'impliquer dans des dossiers

de défense des droits, voila qui favorise la participation citoyenne et qui fait partie intégrante des
parcours proposés au CCR.

PARCOURS PARCOURS
APPRENDRE  HANDIREZO

CCR

PARCOURS PARCOURS

S'ENGAGER SOCIALISER /
SE DIVERTIR

/ 7N



L'envie constante de nos membres de découvrir de nouvelles voies et d’aller plus loin
fait en sorte que l'innovation est constante au CCR.

- 16 nouveaux ateliers, ce qui représente 47 % de notre offre renouvelée

-> Reprise compléte et totale de nos 5 comités internes (de membres,
d’accueil, dépanneur du coin, bibliothéque et action citoyenne)

- De nouveaux partenariats riches et porteurs

PARCOURS APPRENDRE

Le parcours Apprendre est I'un des chemins d’acces vers la citoyenneté et la participation sociale
par le biais de différentes disciplines comme la géographie, I'écriture, les sciences, l'art, les
mathématiques, I’histoire, les technologies de I'information et des communications, etc.

C’est l'opportunité d’ouvrir le champ des possibles pour les membres du CCR a travers
I'enrichissement de leurs connaissances et le développement de leurs compétences.

17 ateliers réguliers (hebdomadaires) au cours de I'lannée

Blagues a part!” Maths dépannage
Exploration informatique Ordi’projet
Explorations culturelles’ Passeport pour le monde
Francais en action Radisson en checeur”
Initiation aux sciences Sciences a la loupe®
Jouer avec le frangais’ Tout est mathématiques!
Labo ouvert Visites culturelles
Le Québec se raconte” Voyages sans frontiére”
Libr’ordi

- N *Nouveaux ateliers

1
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25 activités culturelles a I’'extérieur du CCR

Musée MAC : Activité et exposition Nelson Henricks

Bibliothéque Frontenac : Activité ludotheque

Ecomusée du fier Monde : Exposition Différent comme tout le monde
Ateliers créations numériques : 2 sorties (Quartier Chinois et place de la Paix)
Place des Arts de Montréal : 8 ateliers au programme des Arts adaptés

Musée des Beaux-Arts de Montréal : Basquiat et la musique, Concert de Gentiane MG Trio
Jazz créatif canadien,

Maison de la culture Claude Léveillée : Concert Théatral Lionel et Mary Rigoletta
Centre des Sciences de Montréal : Dinosaures autour du monde

Fab Lab de la bibliotheque du Pére Ambroise (2 visites pour un projet numérique)
Centre Vox : Imaginaire Radical et histoire du Redligth montréalais

Espace Culturel Repentigny : exposition sur Les cowboys fringuants

Musée des hospitalieres

Maison Radio-Canada : Evénement OHdio, visite et conférences

Musée McCord Stewart : Voix autochtones d’aujourd’hui

Musée des Métiers de I'artisanat MUMAQ : Histoire de 'artisanat du Québec
Place des Montréalaises : visite de |'histoire de ce quartier




DES CIRCUTS I FACEPTIONS

POINT DE VUE SUR...

Blague a part

C’est a 'automne 2022 que ce projet novateur intitulé Blague a part a pris forme au Centre
communautaire Radisson. Accompagnés par des personnes professionnelles de I’Ecole nationale
de I'humour (ENH), les membres ont pu découvrir leur potentiel humoristique, s’initier aux
principes de bases de 'lhumour, aux mécanismes du rire et de I'écriture humoristique par une
diversité de jeux, d’exercices et de rétroactions.

Ce projet a abouti a la création de 5 capsules vidéo humoristiques qui permettent de sensibiliser
le public aux préjugés et attitudes qu’ils/elles souhaitent voir changer dans la société a I'égard
des personnes en situation de handicap.

La création humoristique a enrichi nos membres d’un riche bagage culturel. lls ont développé
leur estime de soi et exercé leur pouvoir d’agir en réalisant leurs propres capsules humoristiques.
Cela afin de faire entendre leur voix et leur humour, se rendre plus visibles en tant que personnes
citoyennes et sensibiliser la communauté pour contribuer a rendre une société plus inclusive.

Ce projet constitue un véritable travail d’entraide et de collaboration ou on a pu voir la grande
valeur de la mixité sociale, culturelle et intergénérationnelle qui est bien vivante au Centre
communautaire Radisson.

Des discussions nombreuses et des échanges fructueux et dynamiques entre les membres ont
créé un vrai travail d’équipe.

« Le but c'était de sensibiliser les gens a comprendre que les personnes avec un
handicap physique peuvent avoir et vivre une vie normale comme les personnes
ambulantes. On a réalisé des sketchs de situations qui nous arrivent. C'est un twist
humoristique pour montrer qu'on a une personnalité car souvent les personnes voient

que le fauteuil et pas la personne. » - Kevin



« C'est une trés belle expérience et on s'est
lancés a 100 % dans le projet. Jassume mon
handicap, je peux rire de moi comme tout le
monde. Je souhaite montrer notre réalité a

tout le monde pour faire changer leur vision,
gu'elle soit plus positive. » - Susana

«tL\e prO,j?t Ma permis de maider a travailler ma timidits. 3 a
et a améliorer ma communication. Quand on g fait |

oy , es sketchs, j'étais moins timi
Javais moins peur de parler. Je n'arrétais pas de fair ’ e

e des « bloopers » (scénes ratées) et
les activités, qu'ils ne m'encouragent

excitante. Je voulais en apprendre plus

i 3 Atai érience c
« Latelier de Blague & part &1ar /¢ &7 e. Ce projet m'a apporté beaucoup de

iffé ue et un sarcasm :
sur la différence entre une blag e projet PO e
confiance et j'adore jouer la vedette. Parler de ma réalité, €tait un défi car tous les |

c 'on est
ie cache mon handicap... Un projet comme Blague a p.art... permet detmocrj\;rerer:iggfrr]\ous
Jcapable de s'exprimer et parler de nos réalités. Le projet nous permettra

comprendre. » - Khonepeth

Témoignage de Serge Yvan Bourque, artiste-animateur de I'ENH

« Ca, c’est ma gang! Ma gang du mercredi au Centre communautaire Radisson !
On vient de finaliser un projet échelonné sur 15 semaines d’ateliers. Quinze
semaines de rencontres formidables dans le but de sensibiliser la population
par I'entremise de capsules humoristiques sur les réalités de ceux et celles
qui vivent avec un handicap physique. Jignore I'impact qu’auront nos vidéos
une fois qu’elles sortiront en 2023. Je sais seulement une chose, ce projet

a réussi a changer le regard d’au moins six personnes : les six personnes de

I’Ecole nationale de I’lhumour qui ont contribué au projet. Sandro, Evelyne, Pour découvrir
Konepeth, Susana, Daniil, Catalina, Emilie, Francis, Sophie, Kevin, Angela, les capsules vidéo,
Christopher... Ca I'a été un privilége inoui, un cadeau inespéré, un honneur cestici!

remarquable que de vous accompagner, de vous enseigner certaines théories
sur le rire, de vous motiver, et surtout de m’amuser avec vous tous.»

[ no


https://youtube.com/playlist?list=PLjpC8u0v_TknEUcaiYDgoJoVA483smWBx
https://youtube.com/playlist?list=PLjpC8u0v_TknEUcaiYDgoJoVA483smWBx

POINT DE VUE SUR...

Radisson en choeur

Lengouement des membres pour le domaine musical a encouragé le Centre communautaire
Radisson a mettre en place I'atelier Radisson en choeur. Cette activité permet le travail de la voix
parlée et chantée, en passant par le réchauffement du corps et de la voix rythmique.

A 'automne 2022, une opportunité s’est offerte aux membres de pouvoir participer a une
série d’ateliers a la Place des Arts de Montréal dans le cadre du Programme des arts adaptés.
Accompagnés par deux artistes médiateurs (un Chef de Cheeur et une violoniste), les membres
ont pris plaisir a découvrir différentes formes de chant choral et a réaliser une représentation
devant un public a I'espace Culturel Georges- Emile- Lapalme, un véritable succes!

Cet atelier s’est poursuivi au sein du Centre communautaire Radisson a I’hiver 2023 ou un réel
engouement autour du chant et du travail de la voix s’est fait ressentir par le nombre grandissant
de membres inscrits a I'atelier.

Au printemps 2023, une nouvelle opportunité s’est représentée pour les membres de pouvoir
bénéficier d’une nouvelle série d’ateliers a la Place des Arts de Montréal, dans le cadre du méme
programme. Accompagnés par deux nouvelles artistes médiatrices (une soliste et une pianiste),
les membres ont pu explorer sur cette 2°™ édition le fabuleux monde de I'opéra et réaliser une
2¢me représentation devant un public a 'espace Culturel Georges- Emile- Lapalme, de nouveau un
succes!

Les voix de I'atelier Radisson en cheeur se distinguent de mieux en mieux : soprano, baryton,
ténor et basse. Nous observons un vrai travail d’équipe et de collaboration qui se créent au sein
de cet atelier afin de nous transmettre une belle harmonie collective.




PARCOURS SOCIALISER / SE DIVERTIR

Autre voie d’acces vers la participation citoyenne privilégiée par le CCR :
le parcours Socialiser / Se divertir.

Ce parcours propose une diversité et une richesse d’expériences aux plans sensoriel, artistique,
social et physique. Il favorise les échanges et la création de liens significatifs entre les membres
dans un environnement ludique, constructif et d’enrichissement collectif.

Par I'entremise de la musique, d’activités physiques, des arts visuels, de la danse, dans les
événements spéciaux ou la programmation estivale, la dimension collaborative mise de I'avant
est un outil puissant pour développer I'esprit de coopération, la prise de décisions en équipe,
I'expression de son opinion, développer son leadership, aller a la rencontre de I'autre, etc.

La dimension apprentissage est aussi présente dans plusieurs activités de ce parcours.

12 ateliers réguliers (hebdomadaires) au cours de I'lannée 2022-2023

Art martial pour tous*
Aux rythmes de la danse*®
Bricol’art*

Ciné-jasette®

Créations numériques
Fun’action

Fun’action en plein’air*
Gym’douce*

Les rendez-vous rythmés
On jase de tout*

Percussions hivernales*
Temps libre: boite a jeux*

*Nouveaux ateliers
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DES CIRCUITS (EXCEPTIONS

POINT DE VUE SUR...

... un été du tonnerre !

Au CCR, la programmation estivale propose toujours plus d’activités variées et originales pour
profiter des températures chaudes et agréables de la saison. Nos membres ont pu profiter
d’animations, de rencontres avec le Portugal, de sorties en plein air au Jardin botanique, a la
Plage d’Oka ou au Parc Angrignon, des visites attendues et appréciées comme le Centre Bell ou
le zoo de Granby, des activités artistiques pour danser ou jouer au théatre, des BBQ thématiques
toujours aussi populaires et des soirées rythmées et dynamiques... une foule d’activités qui ont
permis de passer un été du tonnerre !

24 activités différentes ont été proposées aux membres
Nos activités estivales :

Escales plein “air : voile / plage / visite de la Petite Italie / parc Angrignon

Activités d’art en folie : Personnalisation de casquettes / swing des année 50 / improvisation

Sorties de I'été : Centre Bell / Cosmodome / Jardin botanique / Zoo de Granby

BBQ festifs : St-Jean / Portugal / Japon

5 Rencontres interculturelles™

Conférence sur le Portugal e »"—\\

Soirées estivales : Festival de jazz / Feux de camp / Ciné cour / En avant la musique /
Radisson fait son casino
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POINT DE VUE SUR...

**Rencontre Québec - Portugal

Grace a un partenariat avec le Centre d’action socio-communautaire de Montréal (CASCDM),
nous avons eu |'occasion d’aller a la rencontre de la communauté portugaise de Montréal. Une
occasion privilégiée pour les membres de chaque organisme de pouvoir s’enrichir mutuellement
par le biais d’activités culturelles (visite de quartier, conférence sur le Portugal), artistiques
(mosaique collective) et gastronomiques (BBQ thématiques).

Un impact bénéfique est ressorti de ces rencontres et de ces temps d’échange. En effet, pour

les membres du CCR, ce fut I'occasion de découvrir la richesse et la culture portugaise. Pour la
communauté portugaise, ce fut la découverte des traditions québécoises et la rencontre avec des
personnes en situation de handicap physique.

Les interactions et I'entraide observées tout au long des activités ont permis a chacune et chacun
de mieux se connaitre, de dépasser leurs différences afin de tisser des liens significatifs.

—— ===

« J'ai été trés intéressée par toutes les activités et j'ai beaucoup aimé en apprendre
plus sur la communauté portugaise d'ici et aussi sur leur pays d'origine que je ne
connaissais pas, ¢a donne envie d'y aller ! » - Diane, membre du CCR

k—ﬁ
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DES CIRCUTS I FACEPTIONS

POINT DE VUE SUR...

Des événements marquants

Cette année encore, des événements marquants ont rythmeé nos programmations de maniere
festive ; de belles occasions de partager des moments et créer des souvenirs mémorables.

FESTI'JEUX

Au printemps, le CCR a profité d’un festival de jeux sous diverses formes.
Les membres ont apprécié pouvoir participer a ces ateliers sous la forme
de défis et dans une ambiance ludique. D’autres animations ont aussi
ponctué la semaine : jeux traditionnels, jeux géants, jeux de tables

et jeux virtuels.

Des activités spéciales ont été proposées aux membres :

e Une découverte de jeux a la ludothéque de Frontenac

e Une aventure immersive a Echappe-Toi !

* Une cascade de jeux via les casques de réalité virtuelle
et des consoles vidéo

A la suite de 'événement Festi’jeux, un atelier Boite a jeux a vu le jour afin de permettre aux
membres de poursuivre la découverte des jeux sous toutes leurs formes.

Semaine des fétes : Le CCR en féte

La semaine des Fétes est une véritable tradition au
CCR. C’est le temps pour les membres de SE FAIRE
plaisir et DE FAIRE plaisir. Latmosphere est a la joie
et au partage et les activités sont diverses lors de
cette semaine : sortie aux Galeries d’Anjou, jeux
en folie, confection de biscuits a offrir, prestations
des lutins de Radisson en choeur. La semaine se
termine bien-s(r par le fameux souper du jour

de I'An, ponctué de plaisirs gustatifs, de danse, le
tout au son de la musique jazz manouche. La féte
était au rendez-vous!

—~
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Vive I'amitié

C’est un moment fort qui souligne les relations amicales entre les membres du CCR. Cette année,
tout au long de la journée, les membres ont pu se divertir avec de la création, des jeux, du chant
et un repas coloré. En primeur, nous avons eu le plaisir d’accueillir « Misty » et son spectacle

de drag réjouissant. Merci a elle, de nous avoir permis d’en savoir un peu plus sur cet art. Un
événement festif qui fut bien apprécié par nos membres.

Fétons la St-Patrick

Nouveauté cette année, le CCR s’est vétu d’orange, de blanc et de vert pour souligner cette
tradition irlandaise : La St-Patrick. Une occasion pour les membres de s’initier a des jeux
traditionnels, de découvrir I'historique, la culture ainsi que de participer a une dégustation de
produits irlandais ! Au Centre communautaire Radisson, c’est toujours de belles découvertes
dans une ambiance conviviale et ludique.




—
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DES CIRCUITS (EXCEPTIONS

PARCOURS S"ENGAGER

Le parcours S’engager propose d’outiller les membres dans le développement et le renforcement
de leur pouvoir d’agir au sein de leur milieu et dans la société. Ce sont plus de 25 membres qui
dans leur propre cheminement, s’investissent, s’engagent, en participant a de multiples ateliers
et comités.

ATELIERS REGULIERS (HEBDOMADAIRE)

e Comité Bibliothéque (10 membres)
e Dépanneur du coin (11 membres)
¢ Action citoyenne (21 membres)

AUTRES COMITES

¢ Conseil d’administration (3 membres)
e Comité des membres (7 membres)
¢ Comité d’accueil (7 membres)

Dépanneur du coin

Cet atelier hebdomadaire permet aux membres
de participer a 'organisation et a la gestion des
diverses taches reliées au fonctionnement du
mini-dépanneur du centre, le Dépanneur du coin.
Chaque semaine, c’est la rencontre d’équipe du
dépanneur du coin afin de s’assurer de son bon
fonctionnement.

lls et elles font I'inventaire, prévoient les achats, développent des stratégies de mise en marché,
de 'aménagement de |'espace, réfléchissent a des moyens d’améliorer le service a la clientele,
etc. Le dépanneur a pu ouvrir de nouveau sur la derniére année lors des pauses au CCR, en
s’adaptant aux mesures sanitaires en fonction des périodes.

Ce projet pédagogique est un atelier incontournable du parcours qui permet de réaliser des
apprentissages variés dans l'action (calcul, communication, organisation, etc.) et qui est trés
valorisé et essentiel pour tous les membres.

>N
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POINT DE VUE SUR...
Comité bibliotheque

Un an apres I'ouverture du Marque-page, les membres poursuivent leur investissement dans ce
comité afin de bonifier la bibliotheque du CCR et surtout de proposer diverses animations autour
du livre et de la lecture.

Le comité a également réalisé plusieurs événements pour permettre d’aller a la rencontre
d’auteurs, d’illustrateurs ou de lecteurs et lectrices qui transmettent la passion du livre et

de la lecture. Ces animations rencontrent toujours un vif succes avec plus de 25 personnes
participantes.

Juillet : Sortie au Parc Angrignon, un cadre idéal pour profiter d’une lecture a 'ombre des

arbres en compagnie de bénévoles des Liseurs publics et en participant a la création d’un
poeme collectif.

Octobre : Rencontre au sein du Marque-Page, entre les membres et 'auteur et militant
Pierre-Yves Lévesque et son livre « Droits devant! » en partageant son implication dans la
défense des droits des personnes en situation de handicap.

Avril : Lectures partagées par les bénévoles des Liseurs publics et rencontre avec l'auteur et
illustrateur Jean-Paul Eid et sa BD « Le petit astronaute » qui nous a conté sa BD inspirée de
son parcours.

- it astronaute, je donne
Depuis deux ans, dans la foulée de la sortie de mon aIbur,n l’_ehp|etlt gz’cs interver:ants
z'(jesec‘:aonférences devant des étudiants, des lecteurs, des‘. bédép Ilqise’s jours, c'était bien
. At A I a que ’
" ; ais ce que jal vecu ll'y _ ! t
de garde et jen passe.. M : disson, devant...
o rg“ll‘el:je togut ca. Jai présenté mon travail au Centre communau’falcrie thtion qu'e i
ZU- aesironautes qui ont connu I'école spécialisée et le ceptre de regegp RS
illeui;tré lls étaient nombreux, avaient prépare leurs questions, une des p

d'amour que j'ai regue. » - Jean-Paul Eid
- "“"\
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https://www.facebook.com/CentreRadisson/posts/pfbid02faKnenCKsVe74g6XD3k8DbXxnMgX7afWJqSyromwX1iQqzAL9akWttSpqXAUhnT5l
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POINT DE VUE SUR...

Action citoyenne

Le nombre de membres impliqués dans cet atelier a encore battu des records cette année,
faisant d’Action citoyenne l'activité la plus populaire. Cela démontre encore une réelle volonté
d’implication et d’engagement chez les membres.

Le groupe de l'atelier a poursuivi ses mobilisations et ses actions a l'intérieur comme a
I'extérieur du CCR. Les membres ont maintenu leurs implications aupres d’autres organismes,
dans des collectifs ou des comités de réflexion, d’échanges et d’action en faveur des personnes
handicapées.

Dossier changement de sens de rue

Le comité Action citoyenne a poursuivi ses démarches et son implication dans ce dossier tres
concret du changement de sens de la rue Saint-Dominique, devant le CCR. Cette initiative mise
sur pied par les membres veut poursuivre son objectif de renforcer leur sécurité sur la rue et
éviter la congestion (et la longue attente) a I'arrivée et au départ des membres.

Février : Appel auprés de la Ville de Montréal et de I'arrondissement Ville-Marie pour relancer la
demande du changement de sens de la rue.

Mars : Nouvel envoi de lettre adressée a M. Beaudry (conseiller du district Saint-Jacques de
I'arrondissement Ville-Marie, membre du comité exécutif et membre du conseil d’agglomération)
avec les signatures de plus de 60 personnes membres et en appui.

Avril : Participation d’une délégation d’Action
citoyenne au conseil d’arrondissement Ville-Marie
pour amener la question du changement de sens de
la rue directement aupres de la mairesse et de ses
conseilleres et conseillers d’arrondissement.

Mai : Visite de la direction de 'aménagement
urbain et de la mobilité de I'arrondissement
Ville-Marie au CCR qui a proposé d’installer des
aménagements pour renforcer la sécurité des
membres.

Sr-_;’ance du consej)
Périoda dg Quastions

Ville-Marie
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DES MEMBRES DU CCR
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Collectif AU (Accessibilité Universelle)
17

Mai : Travail sur le comité gouvernance du collectif A.U.

Décembre : Finalisation des documents de la gouvernance du collectif A.U.

023

Février : Participation a la 10°™ journée du collectif A.U. pour former un comité d’orientation.

Mai : Participation a la 11°™ journée du collectif A.U. pour approuver les propositions du comité
d’orientation et les actions prioritaires du Collectif pour 2023.

CODDPSH (Collectif de défense des droits des personnes en situation de handicap)

Poursuite de la participation au collectif pour I'amélioration des conditions de vie et I'inclusion
pleine et entiére des personnes en situation de handicap au sein de la société québécoise.

07N

Juin : Soutien a une lettre ouverte dans le cadre de la Semaine québécoise des personnes
handicapées.

Septembre : Publication d’une plateforme de revendications en vue des élections provinciales 2022.

[ B


https://www.moelleepiniere.com/wp-content/uploads/2022/09/Plateforme-de-revendications-CODDPSH_elections-2022.pdf
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DES CIRCUTS I FACEPTIONS

FRACA (Front régional pour I'action communautaire autonome)

Dans le cadre de la campagne Engagez-vous pour le communautaire

201N

Mai : Assemblée du FRACA

Septembre : Manifestation pour
soutenir le milieu communautaire
et la justice sociale dans le cadre
des élections provinciales.

013

Février : Journée de gréve sociale, discussions et échanges avec les membres
sur I'importance de I’'action communautaire autonome, et participation a la
manifestation pour la justice sociale et climatique.

Mars : Participation au décret communautaire pour la reconnaissance et le
financement des organismes communautaires.

RQACA (Réseau québécois de I’'action communautaire autonome)

Dans le cadre de leur mobilisation 2022-2023, nous avons participé a plusieurs temps importants
en concertation avec les membres de I'atelier Action citoyenne.

Octobre : Semaine nationale de I'action communautaire autonome : participation a la

déclaration d’engagement.

Octobre : Participation a I'engagement 1 « S‘approprier 'Action communautaire autonome
(ACA) » lors duquel les membres ont pu comprendre et exprimer I'importance de I'autonomie du
CCR pour eux et des 8 criteres de I'ACA.

013

Février : Envoi d'un décret communautaire pour la reconnaissance et le financement.

Avril : Participation a I'engagement 3 « Batir des solidarités » ou les membres ont pu nommer les
organismes qui traitent des mémes réalités qu’eux, pour les rencontrer et les appuyer.

N
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https://www.facebook.com/CentreRadisson/posts/pfbid02evYP7mpDD9HagJS7mtCznU7ANR9QX2zdtoo9Lo2xFnko9R5ySVVLiW9WYDiUPEzGl
https://www.facebook.com/CentreRadisson/posts/pfbid0FCc2daor7cXrpZLLWTwKTJ3k3t9hrPESwJxghVTNu3mEZRoBdR6kRxK14vc5mCswl

Table de concertation sur I'accessibilité universelle des transports collectifs
de I'lle de Montréal

Un membre de notre organisme représente le CCR a la Table de concertation sur I'accessibilité
universelle des transports collectifs de I'lle de Montréal. Le but est de discuter des enjeux que
présente le transport. Prés d’'une douzaine d’organismes sont présents a cette table.

Sur les derniers mois, plusieurs sujets ont été abordés et négociés comme le retour des heures
d’ouverture du centre d’appel du transport adapté tel qu’avant la pandémie, la relance des
consultations publiques de la Société de Transport de Montréal aupres des usageres et des
usagers du transport adapté, etc.

Table de concertation du Faubourg Saint-Laurent

Les membres veulent toujours étre plus investis et visibles sur le territoire ou I'organisme réalise
ses activités et 2 membres ont participé activement a la représentation des personnes en
situation de handicap au sein de la table de concertation du Faubourg Saint-Laurent dont le CCR
est devenu membre.

01N

Octobre : Participation de 25 membres au sondage « Le faubourg Saint-Laurent : un quartier
habité ou il fait bon vivre? Donner votre avis sur votre quartier.

Novembre : Participation de 2 membres du CCR a la mise a jour du plan de quartier 2023-2028.

073

Avril : Participation de 2 membres du CCR a un nouveau temps de consultation dans la mise en
ceuvre de la planification stratégique du Faubourg Saint-Laurent.
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DES CIRCUTS I FACEPTIONS

Ville de Montréal - la traversée des rues : mesures d’accessibilité universelle et
mobilité active
Cette consultation publique a été proposée par la ville de Montréal afin d’établir des

recommandations dans le cadre des mesures d’accessibilité universelle et de mobilité active de la
traversée des rues.

073

Janvier : Au cours de plusieurs semaines les membres ont complété un sondage et une enquéte
en ligne afin de transmettre leurs commentaires et leurs expériences sur ce sujet.

Février : Déplacement des membres sur le terrain afin d’analyser une traversée de rues non
sécuritaire et trés empruntée par des personnes en situation de handicap physique. lls ont pu
transmettre leurs commentaires et des photos a 'appui.

Mars : Participation a la présentation des mémoires en présentiel a I’hotel de Ville de Montréal.

Marathon d’écriture

1° et 8 décembre : Marathon d’écriture Ecrire ca libére!
(Amnistie Internationale)

Réalisation par les membres de 251 cartes de soutien
avec des messages a 10 personnes a travers le monde
dont les droits humains ont été bafoués et qui ont besoin
d’appui pour faire entendre leur voix et obtenir justice.



https://www.facebook.com/CentreRadisson/posts/pfbid02uUWkWsed6a4JFQ1QmAGNPDQVy1UYtbfMRqMv5n45pUm4aZtSDfumyd9qUcWg8RtFl

POINT DE VUE SUR...

Elections provinciales

Le 22 septembre fut une bonne journée d’éducation populaire. Lors de la derniére campagne
des élections provinciales, 4 représentants des six principaux partis politiques ont répondu a
I'invitation du Centre communautaire Radisson pour parler de leur programme et échanger avec
les membres.

En avant-midi, les membres ont fait une incursion dans le monde électoral en se familiarisant avec
les principaux partis, leurs représentants et leurs grandes priorités. Ensuite ils ont préparé une
liste de questions autour d’enjeux sociaux importants au Québec, tels que la santé et les services
sociaux, ’hébergement, le transport, 'éducation et les groupes communautaires.

Lapres-midi a été riche en échanges. Les membres ont réussi a sensibiliser les candidat-e's des
principaux partis aux réalités des personnes en situation de handicap physique, un grand merci
de leur part d’étre venus a leur rencontre, d’avoir écouté leurs préoccupations et répondu a leurs
qguestionnements électoraux.

Etant I'un des rares organismes auprés de personnes en situation de handicap physique a
proposer une telle rencontre, plusieurs organismes partenaires ont félicité le CCR de son
organisation et de la démarche de ses membres pour poser de bonnes questions aux candidat-e-s
des principaux partis.

Témoignage de membres dans le cadre d’un vox pop,
pourquoi les élections provinciales sont importantes pour toi?

: ter. C'est un
ions, on doit aller vote
ction t » - Eric

. es éle
and ce sont |
« pour mol, 3+ ¢ choisir son gouvernemen

devoir de citoyen pou

n tant que citoyen. »

[ 'avoi oir e
« Pour moi, de voter c'est d'avoir du pouv

- Simon

: o : : leurs
« Les élections provinciales c’est important pour avolr de meilleu

soins de santé. » - Jean-Francois

.
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DES CIRCUITS (EXCEPTIONS

PARCOURS HANDIREZO

Ce parcours est un lieu de rencontre, d’échanges mais aussi d’exploration. Il a pour but de
contrer I'exclusion des jeunes en situation de handicap de 18 a 35 ans, ayant une ou de multiples
limitations physiques, et de favoriser leur inclusion sociale ainsi que leur participation citoyenne.

HANDIREZO est plus qu’un endroit ol les jeunes se réunissent. C’est un espace qui favorise les
interactions, la découverte d’activités de loisirs culturels et qui permet la réalisation de projets
originaux ou les jeunes jouent un réle actif, peuvent s’exprimer, explorer leur créativité et se
réaliser en tant que jeune adulte.

Handirézo en quelques chiffres
2ﬂjeunes

34 rencontres

182 heures d’activités

352 présences aux activités

ﬁ sorties culturelles et sociales

‘!ﬁ animations thématiques d’un espace citoyen aupres de 30 jeunes




Les samedis, ¢a se passe a Handirézo !

Nous constatons toujours I'importance pour les jeunes de se réunir et se réaliser dans des
projets collectifs. Le samedi, c’est une douzaine de jeunes qui se rassemblent au CCR avec un
engagement constant et déterminé pour avancer dans la réalisation de leurs projets.

Au fil des samedis d’Handirézo, ils et elles nous montrent leur détermination de se retrouver et
de mettre en place des actions qui ont des retombées positives sur leur confiance personnelle,
leur autonomie et qui permettent de briser I'isolement.

De plus, les jeunes s’investissent et s'approprient pleinement cet espace en proposant des idées
de recettes pour la cuisine collective, en suggérant des themes d’animation et en animant des
jeux entre elles et eux.

Handirézo en dehors des murs — Ecole Joseph Charbonneau

Le partenariat avec I'école secondaire Joseph-Charbonneau accueillant des jeunes en situation de
handicap physique, est bien établi et consolidé. Sur la derniere année, les cafés citoyens ont eu
pour thématique : « Les droits et devoirs des citoyens a I’ere du numérique ». Ainsi 32 jeunes
ont pu échanger, débattre et en connaitre plus sur les sujets du numérique : les réseaux sociaux,
I'accessibilité et la sécurité numérique, les sources d’informations, etc.

En tant que partenaire, le CCR maintient son siege sur le conseil d’établissement de I'école. Cette
présence permet de renforcer le partenariat entre les 2 structures, de se tenir informés des
projets existants et de développer des liens solides et fiables.
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POINT DE VUE SUR... s
Fandirézo Lt

Les jeunes ont décidé d’expérimenter une nouvelle forme d’expression artistique : le Fanzine qui
est une petite revue qui regroupe différents formats d’art visuel.

Accompagné par un illustrateur bédéiste, les jeunes ont créé le Fandirézo (Fanzine + Handirézo)
qui regroupe leurs créations artistiques. Ces dernieres visent d’une facon trés originale a
sensibiliser et a partager leur expérience d’Handirézo ainsi que I'impact positif d’avoir un espace
de réalisation pour eux et elles.

Les jeunes ont donc pu découvrir le processus de conceptualisation d’'un fanzine et réaliser en
équipe leurs ceuvres sous différents formats : un collage photo, une peinture, un poéme et une
bande dessinée.

« Dans cette place on s‘lamuse bien, on dépasse nos limites, on crée de nouveaux liens
d’amitié. On s’implique beaucoup, on essaie de sensibiliser les gens a notre handicap,
on illumine la mentalité des personnes qui ont un handicap physique, comme nous pour
éliminer les préjugés. Venez-nous rencontrer ! » — Extrait du Fandirézo

e suis sur celul de

e )
tous ensemble; ] t. Je trouve gale

- 14e générale .
zine c'est une idee g arler de l'isoleme

« Le fan Le but c'est de p

la bande dessinee.

ntretenant des discussions sur .
r eux et c'est ce qul

des humains malgré leur hand,icap. ,J'al
qui ne cherchent qu'é? étre eco’ut’es.
agage artistique et humain. Elle a ete
Philippe Mathieu

privilégié de cotoyer ces jeunes en €

« Je me suis sentl e la perception des gens su

leurs handicaps. lls mont beaucoup parle’_d ;
se traduit dans leurs ceUVIES; rappele_r qu ils s:onnes
eu l'impression de servir.d‘e porte-voix a _des ]eltl)
Cette expérience a définitivement er_mcl:n mon
enrichissante pour les jeunes et moi-méme. » -
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LA DEMARCHE DE CONSULTATION DES MEMBRES

Le processus pour mener a la nouvelle planification stratégique a été fait en adéquation avec

la philosophie et le modele d’intervention du CCR. C’est-a-dire que les membres, qui sont les
premiéres personnes concernées pour réaliser le futur de I'organisme, ont été consultés a
maintes reprises durant le processus. Les temps d’échanges avec les membres ont ainsi permis
de recueillir les enjeux qui les préoccupent, les priorités sur lesquelles ils souhaitent s’investir et
les pistes d’action qu’ils veulent développer.

1 . . 7 .

citoyens. » - Angela

Cette démarche de consultation des membres s’est déroulée en 5 étapes, réparties de septembre
a décembre 2022. Les étapes ont été planifiées de fagon a alimenter la réflexion des membres en
leur permettant de se familiariser avec des concepts inhérents a la planification stratégique et a
I'action communautaire autonome.

En chiffres

1!5 participations des membres
5 étapes
ﬂ thématiques

27 pistes d’action nommées

/ T
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15 septembre : c’est un départ...

L'activité s’est tenue dans le cadre de l'atelier
Action citoyenne. Ouverte a tous les membres pour
I'occasion, elle a réuni 20 personnes participantes.

L'activité a permis aux membres de comprendre concrétement les objectifs d’'une planification
stratégique. Un exercice tres intéressant qui a notamment permis de rattacher diverses
réalisations a un des objectifs identifiés au cours de la planification stratégique de 2015.

Septembre-octobre : sondage sur la participation citoyenne

Un sondage a été envoyé a tous les membre du CCR et par le retour de 45 personnes
répondantes, nous avons pu nous faire un portrait actualisé de la participation citoyenne des
membres, de leurs motivations et intéréts.

Parmi les informations a retenir, notons que 68,2 % des personnes répondantes avaient déja
participé a des comités, 54,5 % avaient participé a une manifestation et 47,7 % avaient signé ou
fait signer une pétition.

La motivation des membres a réaliser ces actions se regroupaient autour de grandes catégories
qui sont le sentiment d’utilité, aider, le besoin de s’impliquer, la défense des droits et les
convictions.

Témoignages lors du sondage
« Qu’est-ce qui vous a motivé a passer a l’action? »

« La fagon dont les choses se font au CCR, je me sens engagé. »

« Aider au développement et a I'avancement du CCR ainsi qu’aider les personnes
handicapées comme moi a avancer dans la vie de tous les jours. »

Le sondage a également permis d’identifier les sujets qui interpellent les membres : personnes
en situation de handicap physique (77,3 %), droit au logement et hébergement (47,7 %),
environnement (36, 4 %) et lutte a la pauvreté (31,8 %).
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Novembre : ... destination 2028! Du coté d’Handirézo

12 personnes participantes

Un temps spécifique d’échanges avec les jeunes a permis d’évaluer si la formule Handirézo
correspondait toujours a leurs attentes, d’identifier les résultats et de recueillir des suggestions
pour la suite.

Pour compléter ces trois étapes et poursuivre notre démarche de consultation aupres des
membres, 2 journées de « Lac-a-I'épaule » ont été organisées a la Maison du développement
durable afin de pouvoir enrichir la réflexion dans la planification stratégique.

3 novembre : ... destination 2028 ! Histoire et valeurs du CCR /
Besoin des membres

15 personnes participantes (beaucoup d’absences liées a la Covid) et avec le soutien de
Jean-Yves Joanette, militant et coordonnateur de la Table régionale des organismes volontaires
d’éducation populaire (Trovep de Montréal)

Cette journée a permis de parler de I'ensemble de la démarche dans I'histoire du CCR et de
retracer la place de I'éducation populaire et des mouvements sociaux au Québec, une mise

en contexte afin de mieux comprendre I'exercice de planification stratégique. Ce temps de
consultation a surtout permis d’établir un portrait actuel quant aux préoccupations des membres
dans différentes sphéres de leur vie : habitation, finances, vie affective, relations avec les
professionnels des services sociaux, art et culture, société.
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21 novembre : ... destination 2028! Explorez I'art des possibles /
Pistes d’action pour 2023-2028

23 personnes participantes et avec le soutien de Luc Gaudet, facilitateur et conseiller en
participation sociale.

Cette 2°™ journée a permis de reprendre les thématiques importantes de la premiére journée
et de pouvoir élaborer des pistes d’action pour de futures activités, ateliers, projets et services
correspondant aux besoins actualisés des membres.

Témoignages de Susana et Sandro a titre de membres du conseil
d’administration lors de ces temps de consultation :

« C’est trés positif! », « C’est trés intéressant! », « En tant que membre du comité et du CCR,
j’ai aimé entendre tout le monde lancer leurs opinions, leurs idées sur comment pouvoir
avancer pour réaliser notre plan stratégique. ».

BRES D S
VO AUX MEMBRE , |R DU CCR,
BREAS'ETRE IMPLIQUES ET \NEI)EVO\R CONSTRUIRE L'AVEN

CONSULTAT\ONS AFIN DE P

DESTINATION 2028.

S~
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LA NOUVELLE PLANIFICATION STRATEGIQUE 2023-2026 DU CCR

Contexte de la démarche

La démarche de planification stratégique est le fruit de consultations ayant impliqué les membres
du CCR, ses administrateurs et son personnel a chacune des étapes. La firme Espace Stratégies a
accompagné le CCR pour mener a bien ce processus participatif, amorcé en septembre 2022. Le
Centre communautaire Radisson est donc maintenant doté d’un plan qui lui permettra de guider
ses actions pour les prochaines années.

Plan stratégique 2023-2028

Le plan stratégique est la feuille de route permettant a l'organisation d’établir clairement ses
grandes priorités. Le Plan 2023-2028 du Centre communautaire Radisson est constitué de
3 grandes orientations et 7 objectifs stratégiques :

ORIENTATION 1 — ENRICHIR L'IMPACT DE NOS INTERVENTIONS

OBJECTIF 1.1
Poursuivre le développement de 'offre d’activités par et pour les membres

OBIJECTIF 1.2
Accroitre le membership et la fréquentation du CCR

ORIENTATION 2 — SE POSITIONNER COMME VECTEUR DE CHANGEMENT

OBJECTIF 2.1
Améliorer la visibilité de I'organisme, de son modeéle d’intervention et de ses activités

OBIJECTIF 2.2
Sensibiliser la communauté aux réalités vécues par les personnes en situation de handicap
physique

OBIJECTIF 2.3
Batir des collaborations et des partenariats forts et équitables

ORIENTATION 3 — S’OUTILLER AFIN D’ASSURER NOTRE ESSOR

OBIJECTIF 3.1

Demeurer un milieu de travail stimulant, attractif et engageant
OBIJECTIF 3.2

Assurer la capacité de I'organisme (financiére, humaine, physique, etc.)

4
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Notre cadre stratégique

Le plan stratégique s’appuie sur les éléments suivants, qui définissent le cadre stratégique du
Centre communautaire Radisson. Ceux-ci ont été identifiés lors des activités de consultation.

NOTRE IDENTITE STRATEGIQUE — Qui sommes-nous ?

L’identité stratégique est le caractére unique de 'organisation. Cette identité doit
étre renforcée et protégée afin de préserver la valeur que I'organisme apporte a sa
communauté.

LUeffet Radisson

1. Un milieu de vie favorisant I’épanouissement et I'intégration de ses membres a la
société en offrant un lieu de développement personnel et de socialisation, qui suscite un
fort sentiment d’appartenance et qui développe le pouvoir d’agir a travers un ensemble de
parcours.

2. Une référence en éducation populaire grace a une programmation d’activités accessibles
et dynamiques, par et pour les membres, ainsi qu’a une philosophie d’intervention qui
considere la personne en situation de handicap dans son entiéreté.

3. Un organisme audacieux comptant une communauté engagée de membres, d’équipes et
de bénévoles, qui collabore avec différents acteurs communautaires et institutionnels et
qui sensibilise aux réalités des personnes en situation de handicap afin de renforcer leur
visibilité.




Cette vision décrit le monde que l'organisme aimerait voir émerger et la maniere dont elle
contribuera a la réalisation de I'impact social espéré.

1.

Les personnes en situation de handicap sont pleinement considérées par la société
et sont en mesure a la fois de s'Taccomplir et de jouir d’'une véritable participation
citoyenne.

En sensibilisant la communauté aux réalités, aux besoins et aux défis des personnes en
situation de handicap, le CCR contribue a une évolution de la conscience sociale ainsi qu’a
leur pleine intégration.

Par son exemple de réussite, le CCR propage sa philosophie d’intervention et démontre a
la société le pouvoir de I’éducation populaire.

NOTRE VISION D’IMPACT - Ou souhaitons-nous aller?

1.

Cette vision est axée sur les résultats attendus de I'organisme pendant la période de
planification stratégique. Elle lui permet d’orienter ses actions sur les cinq prochaines
années.

En 2028, le Centre communautaire Radisson a réussi a :

Renforcer la participation et I'implication des membres au CCR et dans la société afin de
mieux outiller ses membres pour agir en société.

Augmenter son impact auprés des personnes en situation de handicap tout en explorant
I'utilisation de nouveaux espaces et en développant son offre d’activités.

Devenir une référence pour son modele d’intervention en éducation populaire aupres de
ses partenaires et des instances gouvernementales.

Rejoindre davantage de personnes en situation de handicap par la croissance de son
membership, et ce, tout en facilitant les opportunités de rencontres avec des personnes
sans limitations.

Elargir sa visibilité et sa notoriété auprés des milieux de I'éducation comme de la santé et
des services sociaux pour faire connaitre le CCR, son offre et la réalité des personnes en
situation de handicap.

Favoriser le plein essor de I'organisme en se dotant des ressources nécessaires a sa
croissance et en offrant un milieu de travail épanouissant et attractif.
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NOS DEFIS ET ENJEUX — Que devons-nous anticiper ?

Afin de prioriser les stratégies que le Centre communautaire Radisson veut mettre de I'avant
pour les cing prochaines années, les différentes parties prenantes a la réflexion stratégique
ont identifié ses principaux défis et enjeux. Ceux-ci incluent des enjeux vécus par les
membres, tels que I'isolement, l'invisibilité des réalités et la fracture numérique, tout comme
des défis internes, tels que la notoriété de I'organisme, le maintien et le développement de
son équipe, sa situation locative et le renouvellement de son membership.

Dévoilement destination 2028 aux membres

Journée du 11 mai

Une journée spéciale s’est tenue avec les membres du CCR afin de dévoiler la nouvelle
planification stratégique 2023-2028.

Ce sont plus de 35 personnes présentes qui ont participé a I'événement pour découvrir 'avenir
du CCR. Par le biais d’une animation dynamique et ludique, les membres ont pu naviguer entre
des jeux d’équipes et des tables rondes pour découvrir I'identité stratégique, la vision d’impact
ainsi que les trois grandes orientations qui vont étre empruntées par le CCR.

La fierté et I'enthousiasme des membres ont été exprimés lorsqu’ils ont eu l'occasion de partager
leurs impressions sur la nouvelle planification stratégique du CCR. Ils ont confirmé que cette
vision d’avenir leur correspondait, en adéquation avec leurs envies et aux idées gqu’ils avaient
exprimées lors des temps de concertation a I'automne dernier.

« Tout ¢a c'est notre plan. J'espere que tout ce qu'on s'est

dit va fonctionner. » - Daniil

p 4—\
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Nos membres ont manifesté une volonté

de s’engager a réaliser les objectifs de cette
nouvelle planification stratégique vers 2028
Nous pouvons bel et bien affirmer qu’au Cer'1tre
communautaire Radisson, ce sont nos membres
qui construisent le futur de l'organisme.

¢ s'adapte a nous pour uné fois, et pas
cela va nous permettre
de nous développer, de jouir d'une pleine intégration et de
ame tout le monde. Le CCR

t notre réalité et a faire évoluer

« Nous voulons que la sociét
le contraire. Si la société nous fait une place,

de grandir,
tous les droits comme Monsieur et Mad
participe a ce que les gens comprennen
la conscience sociale. » - Eveline

« J'avais hate de la voir. Cette journée m'a permis de mieux P e
comprendre la planification stratégique. » - Krystel “
?”
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POINT SUR LES COMMUNICATIONS

Le CCR n’hésite pas a trouver de nouvelles initiatives pour élargir son rayonnement et sa
visibilité pour atteindre un plus large public. Cette année encore, les outils et les modes de
communication se sont diversifiés.

Le 3 décembre 2022, a 'occasion de la Journée internationale des personnes handicapées, Karla
Meza, journaliste au journal Métro est venue a la rencontre des membres du CCR. Elle a ensuite
réalisé un article et des vidéos montrant I'implication et la mobilisation au sein de I'organisme.
Les membres ont notamment témoigné sur I'apport du CCR dans leur vie.

Métro
ACTUALITES ' SOUTENEZ

Comment briser l'isolement des
personnes handicapées

powered by Dailymotion



https://journalmetro.com/actualites/2959638/comment-briser-lisolement-des-personnes-handicapees/

S'impliquer

Vous avez une
limitation physique? .ﬂa!.-.

'
| ; :
Le CCR o5t B pour wous!

Bienvenue au CCR!

Nos programmations

TS

%\ La participation
/ 3

‘ sociale est notre
ADN!

Osez changer votre

regard °

=
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Dans 'optique de renforcer son plan de communication, le CCR
a également fait une refonte de son site internet avec l'aide de
I'agence Constella. Un travail rigoureux effectué depuis plusieurs
mois qui permet aujourd’hui, une navigation attrayante,

fluide et accessible pour renforcer la visibilité et un meilleur
référencement de l'organisme sur le Web. Une opportunité de
plus pour le CCR de se faire connaitre et d’'embarquer davantage
de monde dans notre belle aventure. Cette démarche a été
réalisée en consultation avec des membres afin qu’ils puissent
donner leur avis et leurs idées sur ce nouveau site.

Nous vous invitons dés maintenant a le
découvrir et le consulter :

Le CCR a également créé sa page LinkedIn
pour agrandir son réseau professionnel et
lui permettre de publier des informations
sur I'organisme et ses offres d’emploi.
Une centaine de personnes ont déja
visité la page du CCR.

Notre page Facebook a également augmenté son nombre d’abonnés et ses publications en
transmettant plus de nouveautés et de réalisations de nos membres. Les visites sur notre page
Facebook ont augmenté de 53 % en une année. Sur notre chaine Yoube, nous avons eu une
augmentation de 28 % du nombre de vues des différentes vidéos produites. Tout cela a contribué
a renforcer la visibilité et la notoriété du CCR.
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OBJECTIF 1 — RENFORCER LE CADRE DE GOUVERNANCE

Offrir une formation sur les roles et responsabilités aux membres du conseil d’administration
(ressource externe).

Finaliser I'implantation d’un outil d’évaluation pour le fonctionnement du conseil d’administration.

Réaliser une nouvelle démarche de planification stratégique pour 2023-2028.

Réviser le code d’éthique et les réglements généraux.

Assurer la mise a jour continuelle des politiques de gouvernance du CCR.

OBJECTIF 2 — CONSOLIDER LES RESSOURCES HUMAINES

Définir clairement les groupes d’employé-e-s, les titres d’emploi, les profils de compétence et les
descriptions de taches (avec 'accompagnement d’une ressource externe).

Evaluer la nécessité des besoins en ressources humaines présentement (avec I’'accompagnement
d’une ressource externe).

Redéfinir les stratégies de recrutement, d’encadrement, de supervision et de formation du
personnel rémunéré (processus d’évaluation continu, etc).

Elaborer la mise en place d’une assurance collective pour les employé-e-s.

Actualiser la politique des conditions de travail.

Poursuivre I'élaboration d’un guide de gestion des ressources humaines.

Poursuivre la mise en place et la formation en informatique et bureautique.

OBJECTIF 3 — CONSOLIDER LA GESTION ADMINISTRATIVE

ET OPERATIONNELLE

Poursuivre et renforcer I'activité de veille informationnelle.

Actualiser continuellement le Guide d’application des normes sanitaires (COVID-19) et sa mise en
place en fonction des directives gouvernementales.

Renforcer l'efficience de notre systeme informatique par I'actualisation de I’architecture du systeme
et la gestion du réseau ainsi que ’entretien du parc informatique.




OBJECTIF 4 — CONCEVOIR DE NOUVELLES STRATEGIES
DE DEVELOPPEMENT ET DE RECRUTEMENT DU MEMBERSHIP

Consolider et élargir nos stratégies de diffusion de nos programmations dans les centres
d’hébergement, centres de réadaptations de Montréal, etc.

Elaborer un plan d’action de renouvellement et de recrutement du membership et mettre de
I’avant nos activités intergénérationnelles.

Développer des méthodes de recrutement et des activités de démarchage de nouveaux membres.

OBIJECTIF 5 — MAINTENIR LE RENOUVELLEMENT CONTINU
DES ACTIVITES ET PARCOURS

Développer et mettre en place de nouvelles activités originales et réinventées.

Poursuivre 'outillage et la formation de I'équipe de travail dans la démarche d’évaluation des
activités et des parcours.

OBJECTIF 6 — POURSUIVRE LE DEVELOPPEMENT

DE LA VIE ASSOCIATIVE

Impliquer les membres dans I'évaluation des différents comités.

Développer et renforcer, de concert avec le comité des membres, la création d’activités reliées a la
vie associative.

Assurer une vie associative et démocratique dynamique et solidaire dans le contexte d’isolement
social lié a I'apparition constante de nouvelles vagues de pandémie.

OBJECTIF 7 — CONSOLIDER NOTRE RECONNAISSANCE

ET NOTRE NOTORIETE

Concevoir un nouveau plan de marketing/communication en lien avec la planification stratégique.

Elaborer des outils d’évaluation afin de mieux communiquer I'impact de nos interventions sur les
personnes rejointes.

Continuer a se faire connaitre auprés de notre écosysteme et développer des partenariats
stratégiques équitables afin d’élargir notre rayonnement.
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7278 inscriptions aux activités
5591 présences

93,5 7 taux de présence

“2 activités régulieres

31 activités spéciales

4] % nouveaux ateliers

31 activités d’engagement citoyen
17 mobilisations extérieures

96 bénévoles

A]147 heures de bénévolat

16 accompagnateurs et accompagnatrices

3“ employé-e-s (salarié-e:s / emplois été et contractuel-le-s)
5 stagiaires

15 animateurs et animatrices externes
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Pour réussir I'aventure du CCR, nous pouvons compter sur une foule de partenaires de voyage qui
offrent a nos voyageuses et voyageurs de meilleures conditions pour découvrir et atteindre cette
destination 2028.

La contribution d’une cinquantaine de partenaires a la réalisation de la mission du CCR est
immense et permet d’avoir un impact réel dans la vie de nos membres.

BRILLEURS DE FONDS

Altergo

Association québécoise pour le loisir des personnes handicapées (AQLPH)

Centre intégré universitaire de la santé et des services sociaux (CIUSSS) du Centre-Sud-de-I'ile-de-Montréal (PSOC)
Centraide du Grand Montréal

Centre de services scolaires de Montréal (CSSDM/ CREP) n

Emploi et Développement social Canada (Eté Canada) ' \\

Emploi Québec

Fondation Jeanne-Esther

Fédération québécoise des centres communautaires de loisir (FQCCL)
Ministere de I’Education du Québec

Gouvernement du Québec (ministére de la Culture et des Communications)
Ville de Montréal (PALIM, PANAM)

Ville de Montréal (Développement culturel — Service de la culture) ‘

Ville de Montréal (Service de la diversité et de I'inclusion sociale)




Acces bénévolat

ADAMA - Association de développement des arts
martiaux adaptés

AlterGo

Amarrages sans frontiéres

APPROSH — SocioDynamique d’Intégration par I'Art
Bibliotheque et Archives nationales du Québec (BAnQ)
Bibliotheque du Pére-Ambroise (Fab Lab)

Bibliotheque Frontenac

Centre d’action socio-communautaire de Montréal
(CASCDM)

Centre de documentation sur I'éducation des adultes et
la condition féminine (CDEACF)

Cégep du Vieux-Montréal (départements de travail
social et d’éducation spécialisée)

Cégep Saint Laurent (Intervention en loisir)
Centraide du Grand Montréal

Centre de Formation Populaire (CFP)
Centre des sciences de Montréal

Centre intégré universitaire de la santé et des services
sociaux (CIUSSS) du Centre-Sud-de-I"lle-de-Montréal

Centre intégré universitaire de la santé et des
services sociaux (CIUSSS) de I'Est-de-I"ille de Montréal,
programmes DI-TSA et DP

Centre Vox

Collectif de défense des droits des personnes en
situation de handicap (CODDPSH)

Comité régional pour les associations pour la déficience
intellectuelle (CRADI)

Ecole nationale de ’humour de Montréal
Ecole secondaire Joseph-Charbonneau
Eco-quartier de Saint-Jacques

Ecomusée du Fier monde

Espace culturel Repentigny

Ex aequo

Fédération québécoise des centres communautaires de
loisir (FQCCL)

Fondation Riopelle

Front régional pour I'action communautaire autonome
de Montréal (FRACA)

Kéroul

La place des Arts de Montréal

Les liseurs publics

La librairie Zone Libre

Maison culturelle et communautaire de Montréal-Nord
Maison de la Culture Claude-Léveillée

Maison de la Culture Janine-Sutto

Maison de Radio-Canada

Mémo Québec (Moelle épiniére et motricité-Québec)
Table ronde du Mois de I'histoire des noirs
Mouvement PHAS

Musée d’art contemporain (MAC)

Musée des Beaux-Arts de Montréal

Musée McCord Stewart

Musée des métiers d’arts du Québec

Musée des hospitalieres

Regroupement Loisir et Sport du Québec (RLSQ)

Regroupement intersectoriel des organismes
communautaires de Montréal (RIOCM)

Regroupement des usagers du transport adapté de la
STM (RUTA)

Réseau québécois de I'action communautaire
autonome (RQACA)

Sans oublier le sourire (SOS)

Les Scientifines

Sport et Loisir de I'lle de Montréal

Table de concertation du Faubourg Saint-Laurent

Table régionale des organismes volontaires d’éducation
populaire (TROVEP)

Université de Montréal
Université du Québec a Montréal

Ville de Montréal

[ R



Centre communautaire
Radisson

Centre communautaire Radisson
1101, rue Saint-Dominique
Montréal, (Québec) H2X 3V6

514 252-1671
centreradisson.com
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https://www.youtube.com/channel/UCd0P1GMtAErkyuWzP16ZhaQ
https://www.linkedin.com/company/centre-communautaire-radisson/
https://www.facebook.com/CentreRadisson/

