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LA DIRECTION DE RECHERCHE

MOT DE LA
PRESIDENCE ET
DE LA DIRECTION

Lannée 2023-2024 fut encore une fois trés riche en moments forts, avec une
programmation variée et constamment renouvelée, avec des activités spéciales qui
sortent des sentiers battus, et toute une communauté de membres qui demeure
fortement mobilisée.

Nous sommes heureux de pouvoir vous partager ces moments ainsi que les parties
prenantes quirendent le tout possible, via ce rapport annuel. Celui-civous est présenté
sous le theme des sciences et de larecherche; une belle maniere de rappeler ce terrain
fertile en expériences qu'est le CCR, ou chaque membre peut agir et se lancer dans
ses propres explorations.

Nous pouvons tous étre fiers des accomplissements du CCR, des nombreux projets
réalisés et en cours. Mais nous sommes avant tout heureux de constater I'implication
de nos membres, qui s'engagent dans une multitude d'actions afin de se faire entendre
et faire émerger des changements nécessaires dans la société. lls savent maintenir
toute une communauté mobilisée et sont aussi constamment a la recherche de
nouvelles expériences, d'apprentissages et d'échanges.

Ce rapport annuel est une belle occasion de présenter les plus grandes réussites et
les bons coups de la derniére année. En voici quelques-uns qui sont particulierement
évocateurs:

* Une augmentation de 35 % de membres investis dans le parcours Sengager
(implication dans différents ateliers et comités), qui démontre I'importance de la
participation citoyenne pour nos membres.

* Le nombre dactivités culturelles a l'extérieur du CCR qui a doublé au courant de la
derniére année.

* L'introduction des tablettes numériques au sein de nos divers ateliers et projets,
qui a plusieurs effets bénéfiques pour les membres.

_______________________________________________________



* Un projet inspirant et stimulant, Danse en corps qui a permis aux membres de
se réaliser par la création d'une prestation artistique sur la force de l'inclusion.
— Un vidéoclip sera diffusé prochainement; restez a laffat!

 Lexposition Rencontres a 'Ecomusée du fier monde qui a mis de 'avant la créativité
artistique de nos membres et leurs messages de sensibilisation.

* Une visibilité accrue du CCR avec plusieurs diffusions (vidéo de Ripostes sur le
dossier de la rue Saint-Dominique, reportage dans le cadre du projet Blague a part,
vidéo sur le loisir récréatif avec la FQCCL, etc.).

Pour ces accomplissements entre autres, nous tenons a rappeler I'implication
constante et quotidienne de nos membres au sein de l'organisme. Notre activité portes
ouvertes et notre cocktail découvertes sont de bons exemples d'activités importantes
(plus d'une centaine de personnes) qui ont été entierement menées et présentées
par les membres. Nous levons également notre chapeau a tous ceux et celles qui
s'impliquent a l'extérieur du CCR, au sein de regroupements et de collectifs. Votre
mobilisation pour revendiquer des changements et faire avancer la défense des droits
des personnes en situation de handicap est importante et fait une réelle différence.

Le CCR ale privilege de jouir d'un support de partenaires investis et attentifs qui nous
soutiennent dans l'accomplissement de notre mission et nous les en remercions. Nous
tenons également a souligner I'apport important de nos bailleurs de fonds, qui par leur
soutien renouvelé, permettent de nous projeter dans le temps et de développer des
projets a long terme.

Mais surtout, un grand merci a tous les administrateurs et les administratrices du
conseil dadministration du CCR pour leur investissement, leur engagement et leur
soutien. Merci également pour tout le travail réalisé au sein des différents sous-
comités et sur les chantiers de l'année : I'élaboration et l'opérationnalisation de la
nouvelle planification stratégique, la mise en place de la politique de gestion et de
protection des renseignements personnels, la révision des réglements généraux, la
réalisation d'une stratégie de communication 2024-2026, etc.

Nous tenons a transmettre nos remerciements a l'ensemble des bénévoles, des
intervenant-e's et des accompagnateur-trice's pour votre implication sans relache, qui
permet a nos membres daller encore plus loin et de se réaliser.

Finalement, nous souhaitons témoigner de notre grande reconnaissance envers cette
belle équipe de travail dynamique et engagée qui rend cet environnement riche et
stimulant pour chaque personne qui franchit les portes du CCR. Cette équipe qui ne
s‘arréte jamais, sait constamment apporter de nouvelles idées et de nouveaux projets
afin que nos membres puissent poursuivre leurs expériences et leurs explorations.

Bonne lecture a vous dans ce terrain d'expériences hors normes !

Amélie Lepage et Emmanuel Barbot



LES CHERCHEUSES
‘\‘ ET LES CHERCHEURS

L'année écoulée a été une période marquée par la quéte incessante de savoirs et
d'innovations au sein du Centre communautaire Radisson. Tels des scientifiques
intrépides, nos membres ont tracé leur propre chemin vers de nouvelles

expériences et découvertes. Ensemble, ils et elles partagent une méme passion .
pour I'exploration, I'apprentissage, I'échange, le plaisir et I'implication sociale. L
I,'

.

18-21 ans 1% ’

22-35ans 31%

36-54-ans 22%

55-64 ans 30 %

65anset+ 16 %

Total 100 %
. Genre |

Hommes 57 %

Femmes 43 %

Total 100 %

Canadienne 73 %

Européenne 9%

Africaine 6 %

Latino - Américaine 8 %

Asiatique 4 %

Total 100 %




Arrondissement du domicile

Ahuntsic-Cartierville

Anjou 4 %

Centre-Ville de Montréal 1%
Cote-des-Neiges-Notre-Dame-de-Grace 1%

Lachine 2%

Laval 3%

Longueuil 1%
Mercier-Hochelaga-Maisonneuve 12%

Montréal-Nord 4%
Plateau-Mont-Royal 7 % :
Riviere-des-Prairies-Pointe-aux-Trembles 9% :
Rosement-La Petite-Partie 6 % E
Saint-Léonard 5% !
Saint-Michel 1% :
Sud-Ouest 1% :
Verdun 1% :
Ville-Marie 27 % :
Villeray-Saint-Michel-Parc Extension 5% |« @ ")
Autres 5%

Total 100 %




Afin de pousser les expériences uniques du CCR encore plus loin, les guides de
recherche représentent une équipe de personnes passionnées, visionnaires et
dynamiques qui garantissent aux membres une exploration des frontiéres de la
connaissance et de la découverte afin de vivre des expériences uniques.
Unsincérehommage aces guides derecherche pourleur engagementindéfectible,
leur précieuse contribution et leur professionnalisme constant!

INSTANCES ET COMITES

Conseil d'administration (CA)

Le CA se compose de 9 administratrices et administrateurs. Il est constitué de 3 membres
réguliers du CCR et de 6 bénévoles ou partenaires provenant de divers milieux.

Au cours de la derniére année, il y a eu 9 rencontres. Certains de ses membres
participent également a des comités internes du CCR et représentent I'organisme lors
de rencontres avec des partenaires ou participent a des événements publics.

Membres du CA 2023-2024

Amélie Lepage - présidente

Alex Degand - vice-président

Eveline Nguepi - trésoriére
Charles-André Marleau - secrétaire
Norma Susana Amicone - administratrice
Sandro Francgois - administrateur

Etienne Legault - administrateur

Matthieu Dallaire — administrateur
Gwladys Mbebang Ibotie - administratrice

_______________________________________________________




Comité des ressources humaines

Sur la derniere année, cette instance s'est réunie lors de 7 rencontres et a travaillé
sur les dossiers suivants : réévaluation des postes de travail, poursuite de
I'élaboration d'un guide de gestion des ressources humaines et évaluation de la
direction générale

Membres : Alex Degand, Amélie Lepage et Emmanuel Barbot

Comité des politiques de gouvernance

Cette instance a réalisé 7 rencontres cette année et a eu le mandat de réviser et
de mettre en place des dossiers importants dont : mise en place d'une politique de
gestion et de protection des renseignements personnels, mise en place d'un cartable
pour les administrateurs-trices du CA, révision des reglements généraux et réflexion
sur un outil d'évaluation du CA.

Membres : Etienne Legault, Charles-André Marleau, Eveline Nguepi, Matthieu Dallaire,
Gwladys Mbebang Ibotie et Emmanuel Barbot

Comité des plaintes

Cette instance est chargée de recevoir les plaintes et d'en assurer le traitement.

Membres : Sandro Francois, Etienne Legault, Amélie Lepage et Eveline Nguepi

Comité communication et promotion du CCR

Au courant de la derniere année, il y a eu 3 rencontres et cette instance a eu le
mandat de finaliser le nouveau site internet de l'organisation et de réaliser en
concertation avec I'équipe de travail, une stratégie de communication 2024-2026
avec un accompagnement externe. Cette démarche de communication permettra de
renforcer la reconnaissance et la notoriété du CCR et de développer de nouveaux
outils de communication.

Membres : Norma Susana Amicone, Matthieu Dallaire, Sandro Francois, Amélie
Lepage, Charles-André Marleau et Emmanuel Barbot.




LES COMITES

Au sein du CCR, divers comités offrent des espaces démocratiques qui permettent a
tous ses membres de renforcer leur engagement citoyen.

Comité des membres

Ce comité joue un réle consultatif pour le conseil dadministration. Son mandat est de
maintenir le lien avec les membres et de dynamiser la vie associative.

Membres:

Guillaume Boisvert-Goyette (depuis janvier 2024), Emilie Courcy, Daniil Galaktionov,
Marc Gauthier (jusqua décembre 2023), Diane Gosselin (jusqua décembre 2023),
Krystel Larose et Angela Paolillo (depuis janvier 2024)

Comité dépanneur du coin

Ce petit dépanneur, géré par les membres, est ouvert pendant les pauses deux fois
par jour, quatre jours par semaine.

Membres:

Sofia Assouyat, Chantale Ayotte, David Bastien, Khonepeth Chokbengboun-Noyvong,
Gilles Dufour, Marc Gauthier, Diane Gosselin, Simon Goulet, Manon Lachapelle, Kevin
Lussier, Stéphane Martin, Angela Paolillo, Jean-Francois Plaisance, Denis Saint-Jean
et Catalina Spénard




Comité d'accueil

Les personnes participantes ont pour responsabilité d'accueillir les membres et les
personnes extérieures et d'enregistrer les arrivées et les départs des membres pour
les besoins statistiques du CCR et pour le transport adapté.

Membres:

Francis Alvarez dAmour, Sofia Assouyat, Gilles Dufour, Daniil Galaktionov, Simon
Goulet, Manon Lachapelle, Sophie Légaré, Kevin Lussier, Angela Paolillo, Denis Saint-
Jean et Catalina Spénard

Comité bibliotheque

Ce groupe prend en charge la gestion du Marque-page, la bibliotheque du CCR. Les
personnes participantes s'occupent également de l'organisation d'événements et de
rencontres autour du livre et de la lecture sous toutes ses formes.

Membres:

Guillaume Boisvert-Goyette, Lydia-Maude Couture, Khonepeth Chokbengboun-
Noyvong, Emilie Courcy, Daniil Galaktionov, Diane Gosselin, Manon Lachapelle, Marie-
Isabelle Martineau, Louis Mireault, Angela Paolillo, Josélito Roia, Denis Saint-Jean,
Steve Saint-Surin et Lucie Savard

Comité action citoyenne

Ce comité mobilise des membres engagés pour agir sur divers enjeux sociaux qui
les concernent. lIs et elles se réunissent chaque semaine lors d'un atelier dédié et
participent a des actions de mobilisation tout au long de I'année.

Membres:

Norma Susana Amicone, Chantale Ayotte, Antoine Barrette, Samuel Barrette, David
Bastien, Mario Boies, Guillaume Boisvert-Goyette, Khonepeth Chokbengboun-
Noyvong, Robert Couto, Lydia-Maude Couture, Gilles Dufour, Sandro Francois, Sabrina
Ford, Daniil Galaktionov, Marc Gauthier, Sylvie Gionet, Diane Gosselin, Simon Goulet,
Myléne Guillemette, Krystel Larose, Eric Lefebvre, Louis Mireault, Angela Paolillo,
Jean-Francois Plaisance, Sébastien Rioux, Joselito Roia, Denis Saint-Jean, Catalina
Spénard, Serge Viens et Michael Zahorulko.



RESSOURCES HUMAINES

Direction générale
Emmanuel Barbot

Coordination des services et administration
Alexia Fauvre

Coordination pédagogique
Sarah Choukroun

Accueil et d'administration
Dian Diallo / Gérard-Gabriel Mangock

Animation loisir et jeunesse
Benoit Verger Demers

Soutien jeunesse
Laurianne Tremblay / Monica Gonzalez

Communication et numérique
Hachem Moujoud

Soutien logistique et hygiéne
Ikram Cheriti / Emmanuel Sacchitelle-Buisset

Cette année, le personnel de I'équipe a participé a une dizaine de formations,
cumulantainsiplus de 40 heures de développement professionnel. Les formations
ont principalement porté sur la bonification des communications, I'amélioration
du processus d'évaluation, la stimulation de la créativité, la littératie numérique
ainsi que des formations plus spécifiques a notre approche.

Ces formations visent a renforcer les compétences de I'équipe et a optimiser
I'efficacité de nos interventions au sein de l'organisation.

Comptabilité
Nancy Groulx

Enseignement
Centre de ressources éducatives et pédagogiques (CREP/CSSDM)
Sarah Choukroun / Stéphane Cordier / Gabriele Duchesne / Florence Germond




Animation

Marine Andreux, Mathias Andrivon, Ernest Beaulieu, Annabel Boissonneault,
Anne-Marie Bouchard, Ikram Cheriti, Fabien Coyez, Alexander Damianov, Anne-Sophie
Da Silva, Armand Du Verdier, Monica Gonzalez, Mohamed Goule, Angela Karim, Xavier
Lebel, Samuel Langelier, Philippe Mathieu, Cédric Montana, Amal Mouhtakir, Justine
Pionnier, Mario Pomerleau, Réjean Roy et Julie Tymchuk

Stage

Le Centre communautaire Radisson est un lieu d'apprentissage reconnu et tres
apprécié par de nombreuses institutions d'enseignement. Il offre aux étudiantes et
aux étudiants l'opportunité de découvrir un environnement de vie dynamique et riche
en possibilités dapprentissages. Nos membres sont toujours enthousiastes a l'idée
de collaborer a la formation de ces futur-e's professionnel-le's et de les accompagner
dans leur cheminement.

Laurie Brassard, Lylianne Brien, Béatrice Deschénes-Gagnon, Véronique Dubois,
Manuel Li, Adéle Rivard, Jeremi Sfeir, Berney Sun et Minh Khanh Vu

«J'aibeaucoup appris surles besoins daccompagnement de cette clientéle trop
peu vue dans le programme d'études. J'ai adoré apprendre plus sur le processus
de production du handicap, tous les stéréotypes, biais sociaux et les approches
utilisées par le CCR. Mes attentes ont été surpassées!»

- Lylianne

Bénévolat (externe)

Le Centre communautaire Radisson exprime un immense MERCI envers tous ses
bénévoles qui donnent généreusement de leur temps pour accompagner nos
membres et organiser des événements de qualité. Le dévouement des bénévoles est
inestimable et essentiel pour nos membres et I'équipe, et contribue grandement a la
mission du CCR.

Bérangere Allemand, Mathias Andrivon, Murielle Aubé, Kayla Barny, Charlotte Bauget,
Luko Boisvert, Jhandra Castellanos, Amani Cheriti, Olivier Courtois, Catherine De
Lafontaine, Felipe Delgado, Marie-José Gonthier, Angela Karim, Isabel Leal, Catherine
Millette, Amal Mouhtakir, Tristan Landes-Tremblay, Fran¢ois Maurice, Hachem
Moujoud, Adéle Rivard et El Mehdi Zai




LE CCR, UNE APPROCHE
UNIQUE... AVEC DE MULTIPLES
\ DECOUVERTES

Découvrir les possibilités offertes par le CCR, c'est se lancer dans ses propres
expériences dans d'un environnement enrichissant et stimulant. Chaque membre
aicil'opportunité d'explorer, d'apprendre et de participer activement a des projets
collectifs. Ce laboratoire de recherche favorise I'expression libre, la créativité et
I'épanouissement. Chacun.e explore ses passions et développe ses compétences,
dans un esprit de collaboration, en tant que citoyen-ne qui contribue activement a
la société.

Le CCR se démarque par son milieu de vie dynamique favorisant le pouvoir d'agir de
ses membres. Chacun.e ala chance de créer une trajectoire personnalisée en fonction
de sesintéréts et de ses objectifs: élargir ses savoirs et sa culture générale, s'impliquer
dans des projets collectifs innovants, perfectionner sa communication, apprivoiser les
nouvelles technologies: tant d'études pratiques dapprentissage que propose le CCR!
Et que dire de toutes ces expériences auxquelles plusieurs n‘auraient jamais osé
prendre part sans l'apport du groupe !

Participer au terrain d'expériences hors normes du CCR, cela signifie s'offrir la
possibilité de s'approprier son pouvoir dagir et de s'épanouir pleinement dans un
environnement humain, chaleureux, positif et sans limites.

MISSION

Développer la participation
citoyenne des personnes ayant
une ou de multiples déficiences
physiques dans un contexte
de vie communautaire.

______________________




NOS VALEURS

Ouverture a la différence/ Valorisation WA tﬁ k‘}’
de sa différence

Pouvoir d'agir / Appropriation de son pouvoir
personnel jusqu'a I'implication

Solidarité / Entraide / Appartenance
Réalisation
Engagement citoyen

Innovation

PHILOSOPHIE D'INTERVENTION

Au Centre communautaire Radisson, nous considérons la personne dans son entiereté.
Chaque membre est considéré comme une personne adulte qui peut contribuer, a
sa mesure, a la vie sociale. Les personnes qui fréquentent le CCR ne sont pas vues
comme des clientes ou des clients qui viennent chercher un service ou combler un
besoin - donc percues d'abord et avant tout par leurs « manques », mais comme des
personnes a part entiere, en cheminement.

Nos principes d'intervention

* Responsabilisation
¢ Désinfantilisation
e Démocratisation



- Guillaume

« Au CCR, je découvre un endroit pour émettre mes opinions tout en écoutant
celles des autres. Lenvironnement me permet de devenir meilleur, d'interagir
avec les autres, de prendre ma place avec chacun malgré nos différences
pour continuer d'évoluer avec les membres de notre communauté. Le choix
dactivités s'adapte a nos capacités, ce qui maide a mieux maméliorer. Je me
sens supporté par I'équipe du CCR. Selon moi, c'est le meilleur endroit, en étant
membre je peux ouvrir le chemin aux nouveaux membres, car mon implication
me donne la possibilité de prendre part aux décisions. Respect et rigolades sont
au rendez-vous a tous les jours que je passe au CCR. »

NOTRE MODELE D'INTERVENTION

Le modele d'intervention du CCR, E?, s'appuie sur la combinaison dynamique entre les
trois leviers que sont I'éducation populaire, 'empowerment et I'entraide :

Education
populaire

Apprentissage
en vue d’'une
transformation
sociale

Empowerment

ou le développement
du pouvoir d’agir

des individus et des

collectivités

Entraide

Prise au sens de la
co-construction et du
partage des savoirs entre
les divers acteurs du CCR

(membres, équipe de
travail, bénévoles)

La synergie entre ces trois leviers
fondamentaux induit des interventions qui
visent a faire émerger les capacités des
membres, soutiennentleur développement
et permettent aux individus de s'inscrire
socialement en s'appropriant ou se
réappropriant leur pouvoir d'agir.

Le modéle E*® guide non seulement
la conception et le déroulement des
activités d'apprentissage, de loisir ou les
évenements spéciaux, mais fait aussi du
CCR un lieu de prise de parole et daction
des membres. Elles et ils sont amenés a
exprimer leurs idées et leurs opinions sur
la vie au CCR et en société et a participer
aux prises de décisions.




PARCOURS
PARCOURS | PARCOURS

A limage de lagora ou se rencontrent les APPRENDRE | HANDIREZO
membres, la Trajectoire Radisson agit comme
accélérateur pour libérer le potentiel de chacun
et chacune. Elle offre différentes voies au travers CCR
des parcours Apprendre, Socialiser / Se divertir,
S'engager et du volet jeunesse Handirézo. Ces [Iiaiiirbin PARCOURS
parcours s'enrichissent mutuellement, offrant ainsi  \Chiaderiih A
une expérience optimale dapprentissage et de SERIERE
développement global de la personne.

L'acquisition de connaissances, la participation a des projets collectifs, la réalisation
d'expériences collaboratives, I'exploration de nouveaux loisirs ou champs d'intérét,
I'implication dans des dossiers de défense des droits, voila qui favorise la participation
citoyenne et qui fait partie intégrante des parcours proposés au CCR.

« Je participe activement au Centre communautaire Radisson, tout en étant
représentante du CCR dans divers comités a l'extérieur, ce que je trouve assez
gratifiant. J'ai donc le privilege et la responsabilité de représenter le centre, qui
a grandement contribué a mon estime de soi et a mon épanouissement.

Le Centre communautaire Radisson a été pour moi un véritable repére, maidant
a surmonter une période de profonde dépression durant laquelle je me sentais
exclue de la société, incapable de trouver ma place avant d'entrer au CCR,
de découvrir I'organisme dans son ensemble et d'y adhérer. D'aprés moi tout
cela est di a l'approche unique de l'organisme par sa philosophie de gestion
axée sur l'autonomie de ses membres. En effet, le CCR encourage chacun.e a
atteindre son plein potentiel dautonomie, notamment a travers des activités
telles que celles du comité action citoyenne. Ce comité nous permet de rester
informés sur l'actualité, d'exprimer nos opinions et de défendre les droits des
personnes handicapées. Ce qui le distingue particulierement, c'est qu'il nous
offre I'opportunité de participer activement et de le représenter dans diverses
organisations, plutét que dagir en notre nom. Ainsi, lorsque nous sommes
désignés comme représentants, nous nous engageons a collaborer avec ces
organismes pour concrétiser les projets qui nous ont été confiés.

Je suis profondément reconnaissante envers le CCR, qui ma permis de
retrouver confiance en moi-méme et de réagir avec assurance face aux défis
qui se présentent a moi, en toute responsabilité et avec la confiance de pouvoir
le représenter dignement. »

—Susana




FAITS SAILLANTS

* Le nombre d'activités culturelles a I'extérieur du CCR a doublé.
* 18 nouveaux ateliers ce qui représentent 60 % de notre offre renouvelée.

* Augmentation de 35 % du nombre de membres a s'impliquer dans les divers
ateliers et comités du parcours S’engager.

Introduction des tablettes numériques dans nos divers ateliers et projets.

L'élan perpétuel de nos membres vers l'augmentation et le maintien de I'autonomie
est le leitmotiv principal au travers de ces parcours.

PARCOURS APPRENDRE

Le parcours Apprendre représente lI'un des moyens privilégiés daccéder a la
participation sociale et citoyenne au sein du CCR. En explorant diverses disciplines
telles que les sciences, l'art, I'écriture, les mathématiques, I'histoire, l'univers social,
ce parcours offre aux membres une opportunité exceptionnelle d'ouvrir de nouveaux
horizons.

[l s'agit d'acquérir ou de renouveler les connaissances et de développer les
compétences, contribuant ainsi a I'épanouissement personnel.




19 ateliers réguliers au cours de I'année 2023 - 2024

» Radisson en choeur

* Sciences alaloupe

* Ordi'projet

* Créations numériques*

* Jouer avec le francgais

* Voyages sans frontiére

* Le Québec se raconte*

» Explorations culturelles

* Projet d'écriture « Les Valoristes »*
» Sciences et nature : vers l'infiniment petit*
* Voyages du monde : d'une ville a l'autre*
* Portraits du Québec*

* Les Voix de Radisson

* Voyage exploration

* Projets connectés*

* Québec: histoire d'un territoire*
* Philo'jasette*

* L'infiniment grand en sciences®
* Danse en corps*

* Nouveaux ateliers.

Liste des activités culturelles

* Place des Arts—série de 8 ateliers au programme Art Adapté
» Théatre de I'Espace libre : projet Danse en corps série de 15 ateliers
« Ecomusée du Fier Monde

* Musée McCord-Stewart

* Musée la Guilde I
* Musée du MAC : Terrorisme de Velours : la Russie des Pussy Riot :
« BANnQ 1
* Centre des Sciences : Nature Inspirante techno !
* QOasis Immersion: Nature Vive "
* LaTohu: Activité verte et résiliente '
* LaPlace des arts: Exposition sur le francais au Québec :
« Sentier Urbain : Activité au Potager du voyageur '
* Musée des Hospitaliéres : Visite guidée autour de Jeanne Mance :
* Fab lab du Pére-Ambroise — 3 séries de 4 ateliers I
« Musée des Beaux-Arts : Art du Tout Monde :
* Maison nationale des patriotes :



« J'aimerais profiter 'occasion pour féliciter la riche
et belle collaboration qui existe depuis quelques
années avec le Fab lab de la bibliotheque Peére-
Ambroise et le CCR. Chaque rencontre, est un
réel plaisir de pouvoir échanger, créer et travailler
ensemble pour soutenir leurs projets et leur
créativité.

C'est un privilege de pouvoir contribuer aux orga-
nismes communautaires, comme le CCR, afin
de contribuer a la démocratisation dacces aux
technologies et répondre a leurs besoins. En
souhaitant vivement que cela continue ! »

- Ana

Le choeur du CCR a vécu une période florissante, marquée par de
nouveaux succes et opportunités, ou les membres ont témoigné a
nouveau de leur dévouement et passion pour la musique et le chant.
La chorale a eu le privilege de participer a nouveau au programme dart adapté a la
Place des Arts, bénéficiant ainsi d'ateliers animés par les artistes médiatrices Myriam
Leblanc et Mélodie Rabatel. Cette troisieme édition a offertauxmembres une précieuse
opportunité d'explorer leur voix lyrique dans un contexte propice a lI'expérimentation,
débouchant sur une représentation sur une scene centrale de la Place des Arts.

Les voix de Radisson ont continué leur développement grace une nouvelle
collaboration a la BAnQ. Le groupe a eu la chance de participer a un atelier d'initiation
a l'enregistrement studio a lI'espace musical de la BAnQ, offrant une opportunité
exceptionnelle de pérenniser le travail artistique et de créer un souvenir inoubliable
de notre collaboration.

Sous la lentille... Danse en corps

Depuis I'hiver 2024, un projet inspirant et stimulant, intitulé Danse en corps prend
forme au Centre communautaire Radisson avec la participation de 14 membres. Une
série d'ateliers axée sur le mouvement du corps, le partage de vécus et la réflexion
sur l'identité collective a lieu chaque semaine. Le groupe explore divers styles de
rythmes pour créer ensemble une fresque chorégraphique, dans un studio du Théatre
de I'Espace Libre propice a la création et a I'expression artistique, accompagné par
2 danseuses professionnelles de I'organisme Prima Danse.




Faire entendre leur réalité par le mouvement est une fagcon de déconstruire I'image
négative, lente que le public porte sur elles et eux. Chaque membre, a sa fagcon partage
son rythme, ses gestes pour créer collectivement une ceuvre artistique en danse. La
chorégraphie véhicule un message d'inclusion universelle visant a déconstruire les
préjugés et a changer la perception du handicap.

Le processus de création donne a nos membres l'occasion de se rendre plus visibles
en tant que personnes citoyennes a part entiére, sensibilisant ainsi la communauté a
I'importance de rendre notre société plus inclusive a travers la danse. Cette pratique
artistique est une véritable source d'enrichissement culturel, renforcant I'estime de soi
de chaque membre participant et leur permettant d'exercer leur pouvoir dagir lors du
processus de création de I'ceuvre chorégraphique.

Une expérience enrichissante qui a permis de promouvoir l'inclusion, de valoriser
les talents individuels et de créer une ceuvre artistique collective et inspirante.

L'ceuvre présentée le 6 juin au sein du Théatre de I'Espace Libre, et le clip vidéo
réalisé sont diffusés sur nos réseaux.

Ce projet démontre lI'importance de I'entraide et de la collaboration, mettant en
lumiére la richesse de la mixité sociale, culturelle et intergénérationnelle au Centre
communautaire Radisson.

« Le projet DANSE EN CORPS a pour but de nous faire voir comment on peut
bouger malgré notre handicap. Plus ¢cava, plusle projet me rend fiere. Je dépasse
mes limites. J'ai appris aussi que rester concentrée pouvait étre gratifiant. Avoir
travaillé pendant des semaines pour arriver a présenter une chorégraphie au
bout de la ligne, ¢a me rend hyper contente. »

— Emilie




Sous la lentille... Place aux outils numériques

Alors que le Centre communautaire Radisson posséde déja un parc informatique
accessible aux membres pour des projets individuels ou des ateliers de groupe, nous
avons récemment enrichi nos ressources technologiques en acquérant des tablettes
intelligentes. Cette initiative s'inscrit dans notre engagement continu a sensibiliser
nos membres aux technologies actuelles, avec des outils accessibles et adaptés pour
poursuivre notre effort a réduire la fracture numérique auprés de notre communauté.
Notre objectif est d'élargir les connaissances, doffrir de nouvelles possibilités
d'interactions dans les apprentissages et de renforcer les compétences numériques
de nos membres.

L'introduction des tablettes intelligentes a été chaleureusement accueillie par nos
membres. Elle a donné naissance a plusieurs projets numériques stimulants et
innovants. L'ensemble de I'équipe a rapidement intégré ces nouveaux outils dans
divers ateliers, illustrant ainsi l'adaptabilité et l'intégration technologique en cours au
sein de l'organisme.

Par ces nouveaux outils, le CCR poursuit sa volonté de renforcer son éventail
d'apprentissages, tout en restant a I'écoute de toutes les opportunités susceptibles
d'améliorer au niveau numérique la découverte, la réalisation et I'implication de nos
membres.

« Je trouve que la tablette fait voir la vie d'une autre fagon. On peut se promener
partout avec l'internet dans nos mains. Aussi c'est intéressant que ce soient nos
doigts qui se déplacent d'un endroit a l'autre, par rapport a l'ordinateur. C'est
pour moi une découverte réjouissante ! »

- Myléne




PARCOURS SOCIALISER / SE DIVERTIR

Ce parcours offre une gamme d'expériences aux plans sensoriel, artistique, social
et physique. La dimension collective de ce parcours est un outil puissant pour
briser l'isolement, tout en allant a la rencontre de l'autre, en développant l'esprit de
coopération, en prenant des décisions en équipe, en favorisant les échanges, etc. Ce
parcours contribue a I'épanouissement personnel au sein des dynamiques de groupe.
Les membres peuvent explorer le parcours Socialiser / Se divertir a travers diverses
activités ou la dimension Apprentissages peut étre présente; telles que la musique,
I'art du théatre, le jardinage, la cuisine, les jeux, les sorties, la programmation estivale
ou les événements spéciaux.

18 ateliers réguliers au cours de I'année 2023 - 2024

* Gym'douce

* Fun‘action

* Ciné'jasette*

» Temps libre: boite a jeux
* Bricolart

* Jeudis de I'impro*

* Retour en cuisine !

* Percussions hivernales
* Mosaique printaniére*

* Philo'jasette

* Vedettes au cinéma

e Saveurs colorées en cuisine*
* Arten pinceaux

* Yoga énergisant*

* Art:alamanierede*

* Partage tarecette*

e Discutons cinéma !*

* Folie musicale*

* Fun‘action revient*

*Nouveaux ateliers.

_______________________________



Sous la lentille ... L'été, ca voyage a Radisson !

Au sein du CCR, la saison estivale offre toujours un bel éventail d'activités originales.
La programmation a permis aux membres d'explorer et dapprécier les nuances de
notre environnement estival.

Comme le disait si bien Cannelle dans Passe-Partout : « L'été est fait pour jouer ». Cette
année n'a pas fait exception a cette regle. Nos membres ont plongé dans une richesse
dactivités festives, ludiques et conviviales. Des sorties au musée de I'Holocauste et
au musée du Train ont comblé les passionnés d'histoire. Les esprits scientifiques se
sont émerveillés a la Biosphére et au Bioddme, joyaux montréalais de I'environnement
et des écosystemes. Les gourmets ont savouré nos BBQ colorés et divertissants. Et
que dire de nos magnifiques soirées a sortir dans des festivals a danser pendant des
heures sur des rythmes endiablés.

24 activités de loisirs offertes durant I'été

* Voyage Gourmand: Vive le Québec!/La vie parisienne / Radisson fait son cirque !/
Bienvenue a Rio / Pique-nique olympiades

 Passeport Montréal : Musée dart contemporain / Biodébme / Biosphére /
Planétarium / Centre des sciences de Montréal

* Voyage dans I'Histoire : Musée de I'Holocauste / Le Vieux-Montréal / Musée du
train / Visite guidée du quartier grec de Montréal avec Amarrage sans frontiére /
Maison d/Antan

* Festi'soirée: Festival international de Jazz / Feu de camp musical / Nuits d’Afrique /
Cinéma plein ‘air ! / La croisiére s'amuse

* Voyage Plein ‘air : Séjour camping Oka / Détente a la plage / Bois de I'équerre / Parc
du Mont-Royal

«C'estune expérience unique de travailler
a Radisson, c'est la qu'on se rend compte
de la réalité de la vie des personnes en
situation de handicap et on se met a leur
place. Jai beaucoup appris des membres
et cela ma permis davancer dans mon
développement personnel. »

— Mathias

________________



Sous la lentille... Les moments clés de I'année

Mystére a Radisson

Sous le théme des enquétes policiéres, les membres ont pu incarner des apprentis-
enquéteurs a larecherche de réponses dans un mystére aussi complexe que plaisant.
En effet, grace a leurs rencontres avec des singuliers et colorés personnages, les
membres ont eu énormément de plaisir a découvrir qui était le meurtrier dans un jeu
inspiré de 'CLUE". Ces derniers ont aussi pu se délecter d'un délicieux repas inspiré par
la thématique et la saison. Une soirée plus que réussie!

Semaine des fétes : La Magie du CCR

Une fois de plus, le CCR s'est paré de ses plus beaux atours pour célébrer les fétes
dans une atmosphére de partage, de joie et dallégresse. Les membres ont eu
l'occasion de faire des emplettes et du magasinage de Noél, de préparer des biscuits,
d'assister a un conte québécois classique et a un spectacle de percussions interprété
par leurs pairs. De plus, une journée compléte d'activités a été organisée par I'équipe
de lutins du CCR, garantissant de nombreux fous rires. La semaine s'est conclue par
un magnifique moment festif et de partage réunissant les membres, le CA et I'équipe
autour d’'un savoureux souper du jour de I'an, animé par des artistes traditionnels trés
appréciés des membres.

Tisser nos liens d'amitié

La féte de l'amitié a fait son retour en force cette année au CCR pour mettre en lumiere
I'importance cruciale des relations amicales. Sous le theme des duos, les membres
ont uni leurs efforts pour créer une ceuvre brodée collaborative, représentant le logo
du CCR aux couleurs de l'amitié (bleu, mauve, rose). lls ont également participé a des
épreuves en duo et savouré un délicieux brunch, ajoutant ainsi une touche de plaisir et
de douceur a I'événement.
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Sous la lentille... Le Printemps des Arts numériques

Avec larrivée du printemps, nous avons consacré deux semaines a explorer les arts
numeériques. Cette période a offert aux membres une occasion dapprendre et de faire
des découvertes surprenantes, tout en bénéficiant d'une programmation spécialement
adaptée au theme des arts numériques.

En plus des activités organisées dans les ateliers réguliers, tels que des quiz sur le
numérique, des expériences en réalité virtuelle, des jeux vidéo axés sur la motricité
et bien d'autres encore, les participants ont également pu profiter de ces activités
spéciales et de sorties :

* Exploration des installations du studio multimédia Moment Factory, suivie d'une
session de jeu pour tester des expériences interactives.

* Visite de I'exposition multimédia interactive « Nature Vive », a Oasis Immersion.

* Conférence sur l'Intelligence Artificielle, animée par IVADO.

* Atelier de Mapping 3D avec projection améliorée grace a I'l|A, avec Studio d’Art
Urbain Mapplights.

«Les membres ont énormément apprécié I'expérience ! lls ont trouvé le mapping
vraiment trippant. Cédric a démontré tellement d'intérét pour l'organisme et
pour les membres, c'était hyper gratifiant ! »

—Sarah

« Ces derniéres années je me suis découvert une véritable passion pour la
projection mapping et c'était une belle expérience pour moi aussi de pouvoir la
partager avec les membres du Centre communautaire Radisson. »

— Cédric




PARCOURS S'ENGAGER O

Ce parcours permet a chaque membre dans son propre cheminement, de pouvoir faire
bouger et/ou changer les choses au sein de son milieu et dans la société en général. Le
parcours Sengager offre 'occasion de s'investir et de s'impliquer en outillant chaque
membre dans le développement et le renforcement de son pouvoir d'agir, a travers
des ateliers et des comités.

* Dépanneur du coin: 15 membres
e Comité Le Marque-page : 14 membres
* Comité Action citoyenne : 30 membres

e CA:3 membres
e Comité des membres:7 membres
e Comité accueil: 11 membres

Cette année, le comité a relevé son mandat et s'est mobilisé pour organiser une
nouvelle journée d'information pour les membres du CCR::
Journée d'information sur le théeme du transport adapté (TA)

Cette journée a permis aux membres de découvrir, de mieux comprendre et d'en
apprendre plus sur le transport adapté.

Le matin, une équipe de la Société de transport de Montréal (STM) est venue a la
rencontre des membres pour présenter lampleur des trajets quotidiens effectués,
de la clientéle desservie et du systéme de réservation du transport adapté avec
l'application SIRTA.

L'aprés-midi, les membres ont pu discuter et échanger avec le Regroupement des
usagers du transport adapté (RUTA) qui a présenté ses services et le soutien que
l'organisme peut apporter siles membres ont besoin de déposer une plainte.

Les 11 personnes participantes de ce comité ont pour tache d'accueillir
chaleureusement tous les jours les membres et d'enregistrer les arrivées et les
départs. Elles sensibilisent également dés lI'entrée au CCR, les personnes extérieures
qui franchissent nos portes. Cette responsabilité au sein de lI'organisme renforce le
sentiment d'appartenance des membres.




Les membres participent activement a la gestion du Dépanneur du coin chaque
semaine, couvrant l'inventaire, les achats, les stratégies de mise en marché, les
promotions, l'espace, le service client, etc., lors de réunions réguliéres pour assurer
son bon fonctionnement. Le dépanneur du coin est ouvert pendant les pauses au CCR,
offrant une expérience pédagogique riche en calcul, communication, organisation,
etc., appréciée et essentielle pour tous les membres.

Le comité du Marque-page a poursuivi sa gestion efficace de la bibliothéque tout en
proposant des événements stimulants autour de la lecture. Il a accordé une attention
particuliere a la formation des nouveaux membres, a la gestion des emprunts et des
retours, ainsi qu‘au processus méticuleux de catalogage et d'étiquetage des livres. Le
comité a surtout porté attention a diversifier la collection en répondant aux besoins
des membres, par l'acquisition des livres en gros caractéres et des accessoires de
lecture pour améliorer I'expérience de toutes et tous.

Afin de dynamiser la bibliothéque du Marque-page, I'équipe du comité a organisé des
événements:

* Une présentation de la BAnQ au CCR, ou un professionnel de la BAnQ est venu
accompagnerlesmembressurl'inscriptionenligne alabanque de préts numériques
et présenter 'ensemble des services associés et adaptés. En retour, le comité a
visité la BAnQ, enrichissant ainsi sa compréhension des services et des offres.

e Un événement festif autour du livre, le marathon de I'emprunteur. Tous les
membres ont été invités a des activités divertissantes, autour de jeux de mots, afin
de découvrir et d'explorer les nouveaux livres investis par le comité. Une bénévole
des Liseurs publics a été présente pour lire des extraits de ces nouveaux ouvrages.
Cette occasion a été propice a lancer un grand marathon de préts et ainsi stimuler
I'emprunt de livres, tout au long de la session. Cette initiative encourage I'utilisation
des services et permettra au comité dadapter sa collection en fonction des
ouvrages les plus consultés.




« Grand merci pour cette si belle invitation, c'est toujours un plaisir de collaborer
avec les membres du comité bibliotheque du Centre communautaire Radisson. »

— Liseur Public

Sur cette derniére année, le nombre de membres impliqués dans cet atelier a encore
battu des records et nous pouvons confirmer que l'atelier Action citoyenne regroupe
régulierement un grand nombre d'inscrits a chaque session ce qui démontre une belle
volonté d'implication et d'engagement de la part des membres.

Le groupe de l'atelier a poursuivi ses mobilisations et ses actions a l'intérieur comme
a l'extérieur du CCR. Les membres ont maintenu leurs implications auprés dautres
organismes, dans des collectifs ou des comités de réflexion, d'échanges et daction
en faveur des personnes en situation de handicap.

Les membres sont tres conscients de I'importance de l'autonomie du CCR et des
8 criteres de I'ACA. Dans ce cadre, un engagement « Béatir des solidarités » a été
accentué sur cette derniere année ou les membres d’Action citoyenne ont identifié
des organismes de défense de droits qui traitent des mémes réalités pour les appuyer
et prendre part a leurs actions.

Les membres ont également sollicité un organisme allié a venir les rencontrer et
discuter ensemble des luttes communes.

Mai-juin : discussions sur cet engagement et identification des organismes



Juin:Participationalacampagne nationale de sensibilisation, personnes handicapées:
respectons leurs places de stationnement !

Dans le cadre de la Semaine québécoise des personnes handicapées en juin 2023,
les membres d’Acton citoyenne ont composé une patrouille citoyenne et ont parcouru
le centre-ville de Montréal pour remettre des contraventions de courtoisie aux
conducteurs illégalement stationnés dans un espace réservé.

Septembre : Rencontre avec ses membres pour comprendre et voir comment aider
cet organisme allié dans la défense des droits.

Décembre : Participation a l'action dérangeante a la Ville de Montréal pour exiger des
actions concretes en accessibilité universelle.

Janvier-février: Soutienal'action déneigement en signalant des zones mal déneigées
pour les membres.

Janvier : Signature des membres a la pétition provinciale pour unlogement accessible.

Février : Ecriture auprés des élu.e.s municipaux, provinciaux et fédéraux sur la crise du
logement accessible universellement.

Mars : Envoi de lettre pour sauver le cheéque emploi-service (CES)




Soutien a I'organisme Le handicap sans pauvreté

Novembre : envoi de cartes postales aupres de la vice-premiere ministre fédérale et
ministre des Finances, Chrystia Freeland, pour que la prestation canadienne pour les
personnes en situation de handicap devienne une réalité.

Avril : Envoi de cartes postales électroniques afin que la prestation canadienne soit
entierement financée dans le budget fédéral de 2024.

Aujourd’hui, la mobilisation sur cette question du handicap sans pauvreté au niveau
fédéral n'est pas finie et les membres sont déja préts a poursuivre leurs mobilisations.

Visite au MAC « Afficher sa voix »

A l'automne, les membres daction citoyenne ont été trés enthousiastes de visiter
I'exposition Velvet Terrorism: Pussy Riot's. Elles etils ont découvert laforce de ce collectif
artistique formé a Moscou en 2011. Par des vidéos, des photographies et des textes,
les membres ont retracé le parcours du groupe qui ceuvre a dénoncer les injustices
que I'Etat russe impose & ses citoyennes et ses citoyens. Les membres ont retenu
I'importance de I'implication et la force de 'engagement dans la défense de droits.

Les membres ont ensuite réalisé un atelier collectif, sous forme de murale, en
réaction avec lactualité et leurs préoccupations. L'utilisation d'images, d'écriture
et d'interventions expressives a engagé une réflexion sur des enjeux propres aux
personnes en situation de handicap physique. De magnifiques panneaux engagés ont
été réalisés et ont pu étre affichés dans les locaux du CCR pour montrer leur volonté
de faire bouger les choses.




Les membres poursuivent leur implication aux mobilisations organisées par le FRACA
afin de dénoncer la fragilité du filet social dans les services publics, les programmes
sociaux et les organismes communautaires.

Octobre : Manifestation pour dénoncer les horreurs de la CAQ et
pour protéger le filet social des projets de lois annoncés (en santé, en
éducation et en habitation) .

Février : Manifestation « Arrétons le dérapage » pour la journée de la
justice sociale. Le matin, a la suite des discussions et des échanges
sur la justice sociale, les membres ont préparé des pancartes pour la
mobilisation qui se déroulait en aprés-midi.

Mai : Mobilisation « Ecoeuré.es du saccage : Rassemblement pour le
filet social » afin de laisser des messages sur le bureau du premier
ministre a Montréal.

Les membres ont pu accueillir 4 stagiaires en travail social de 'TUQAM afin de les
solliciter sur la réalisation d'un outil de sensibilisation pour intervenir auprés des
personnes en situation de handicap physique et a destination des future's
intervenant-e's en relation daide.

Lors de plusieurs ateliers coanimés avec les stagiaires, en février et mars, les membres
ont discuté, échangé et analysé les différents enjeux et les rapports existants lors des
interactions avec les travailleuses sociales et les travailleurs sociaux.

De ce travail de réflexion et de concertation, des visions du travail social et des
témoignages des membres ont été récoltés pour élaborer un outil de sensibilisation.




Témoignages extraits
de lI'outil de sensibilisation

« Voyez la personne avant
le handicap. »

« Arrétez de nous infantiliser. »

Deux membres d’Action citoyenne représentent le CCR au Collectif A.U. qui a pour
objectif principal de sensibiliser la population du Grand Montréal sur l'accessibilité
universelle. Plusieurs rencontres ont eu lieu et nos membres se sont investis dans des
comités de travail :

e Un comité de transfert de connaissances qui méne une
réflexion afin de regrouper tous les outils existants des différents
organismes membres pour sensibiliser sur I'A.U.

* Un comité de sensibilisation qui travaille a illustrer I'importance
de l'accessibilité universelle. La vidéo ci-dessous a été produite
aux printemps et diffusée a l'automne 2023.

« Je suis membre du comité action citoyenne, quand j'ai entendu parler du
collectif A.U. et de le rejoindre, cela a été une surprise, je ne pensais pas en
faire partie. Au final, je suis un représentant des membres du CCR. Au début
j'étais stressé maisjairéussiatrouvermaplace,jeme sensalaise. Je sens que
depuis mon arrivée au collectif A.U., je donne ma contribution pour avancer
sur l'accessibilité universelle et d'aussi donner mes idées pour faire avancer
des choses. Faire partie du comité transfert de connaissances, ¢ame permet
d'échanger avec d'autres personnes et de travailler sur différents dossiers.
Jai aussi pu parler d'éducation et du vecu sur l'accessibilité universelle au
CEGEP du Vieux-Montréal, jai eu le sentiment d'étre un conférencier pour
transmettre l'information. Merci au Centre communautaire Radisson de
m‘avoir transmis ce réle. »

- Daniil




Un membre de notre organisme représente le CCR a la Table de concertation sur
l'accessibilité universelle des transports collectifs de Ile de Montréal. Le but est de
discuter des enjeux que présentent le transport. Prés d'une douzaine d'organismes
sont présents a cette table.

Sur les derniers mois, plusieurs sujets ont été abordés dont les enjeux d'accessibilité
dans les installations du REM, la révision sur la formation de I'Association des
transporteurs urbains du Québec (ATUQ) destiné aux chauffeurs de transport
adapté, l'appel auprés du gouvernement du Québec sur le financement de la mise en
accessibilité du réseau de métro, etc.

Les membres ont souhaité participer a la 3¢ édition du budget participatif de la Ville de
Montréal. Avec l'accueil du Centre d'écologie urbaine, 2 personnes ont rejoint le comité
Action citoyenne afin de mener des ateliers d'élaboration. Des solutions pour répondre
aux personnes en situation de handicap physique ont été proposées afin daméliorer
la sécurité de tous et toutes et assurer un accés équitable aux infrastructures
municipales.

De belles idées ont émergées de cette rencontre et les membres esperent voir un de
leur projet se concrétiser.

Poursuite de la participation au collectif pour 'amélioration des conditions de vie
et l'inclusion pleine et entiere des personnes en situation de handicap au sein de la
société québécoise.

Mise en place d'action de mobilisation sur le recul des droits des personnes handicapées
physiques.




6 décembre : Marathon d'écriture Ecrire
ca libere! (Amnistie Internationale).

Réalisation par les membres de plus de
230 cartes de soutienavec des messages
a 10 personnes a travers le monde dont
les droits humains ont été bafoués, qui
ont besoin dappui pour faire entendre
leur voix et obtenir justice.

Les membres ont également recu une
représentante dAmnistie internationale
Canada francopohone pour lui trans-
mettre les cartes qui avaient été rédigées.

@l" -
5555 Sous lalentille...
= Le dossier de la rue Saint-Dominique -
avancée des aménagements et reportage Ripostes

Les membres du comité Action Citoyenne ontinitié un mouvement citoyen exemplaire
depuis 2021, marqué par une série d'actions concertées pour le changement de sens
de la rue Saint-Dominique. Grace a l'envoi de lettres, la signature de pétition, des
rencontres avec les élus locaux, ou encore la participation au conseil darrondissement
Ville-Marie ou les membres ont exprimé leurs besoins a M™ Valérie Plante, mairesse
de Montréal. lIs et elles ont réussi a sensibiliser les autorités aux enjeux de sécurité et
d'accessibilité dans le quartier. Leur persévérance a porté ses fruits : l'arrondissement
aapporté des aménagements, améliorant ainsi la sécurité pour des membres ainsi que
les résident(e)s du quartier en installant un débarcadére et renforcant la signalétique
sur la rue Saint-Dominique.

Juin : Echanges avec M. Beaudry et planification daménagements sécuritaires sur la
rue Saint-Dominique.

Aot : Finalisation de premiers aménagements sur la rue Saint-Dominique.

Septembre : Sensibilisation aupres des personnes conductrices du transport adapté
sur ces nouveaux aménagements et I'importance de les respecter. Appel également
aupres de la STM pour insister sur cette sensibilisation.

Octobre : Visite dagents de la direction de 'aménagement urbain et de la mobilité de
l'arrondissement Ville-Marie sur les aménagements supplémentaires qui pourraient
étre fait pour renforcer la sécurité.



C

Cette action de mobilisation a gagné en visibilité grace a RIPOSTES,
un média qui s'investit dans les causes citoyennes des communautés
et contribue activement au renforcement du positionnement et du
rayonnement des organismes communautaires du Québec. En se
rendantau CCR pour enregistrer une vidéo sous format d'unreportage
qui documente cet effort collectif, RIPOSTES a non seulement mis en
lumiere le combat des membres, mais a aussi souligné I'impact de leur
mobilisation concluante, donnant un écho médiatique a leur lutte pour
la sécurité et l'accessibilité pour tous et toutes.

Mais ce dossier n‘est pas finalisé car des aménagements supplémentaires devraient
étre effectués afin de continuer a renforcer la sécurité sur la rue Saint-Dominique.

Avril : Relance auprés de l'arrondissement Ville-Marie pour l'ajout daménagements
supplémentaires comme des ralentisseurs.

Mai : Visite de M. Beaudry, conseiller du district Saint-Jacques de l'arrondissement
Ville-Marie, membre du comité exécutif et membre du conseil dagglomération.

- e o o o




Dans le cadre de l'activité spéciale du Printemps des Arts numériques, les membres
ont eu la chance de visiter les locaux de l'entreprise multimédia Moment Factory,
une occasion pour elles et eux de découvrir les réles et métiers des personnes
qui composent cette belle équipe. Finalement tout le monde a eu le privilege de
tester quelques projets, en satisfaisant la curiosité et le plaisir des membres.

A la suite de cette premiére rencontre, six membres engagés du comité Action
citoyenne du CCR ont été invités a poursuivre un échange plus précis avec les
employé-e's de huit départements de l'entreprise internationale Moment Factory
sur la thématique de l'inclusion et de l'accessibilité universelle. Cette rencontre a été
ponctuée de plusieurs remarques riches et constructives qui ont permis de réfléchir
ensemble sur ces enjeux d'actualités que sont l'accessibilité, I'inclusion et la diversité.
De part et d'autre, il est encourageant de constater quautant les membres que les
personnes employées semblent préts et prétes a repousser les limites dans le monde
infini des possibilités du divertissement numérique.

« Pour moi quijoue beaucoup aux jeux vidéo, jai particulierement apprécié de me
retrouver a bouger au milieu des jeux interactifs puis de réfléchir avec I'équipe a
tout ce qui pourrait étre remplacé ou amélioré. »

— Khonepeth

« Nous avons eu le plaisir de recevoir les membres du Centre communautaire
Radisson dans nos locaux. L'objectif de cette visite était de leur présenter nos
activités et nos projets. Nous avons également planifié une deuxiéme rencontre
pour encourager un échange plus approfondi. Lors de cette rencontre
nos employé-e's ont pu découvrir les défis spécifiques rencontrés par les
personnes vivant avec une limitation physique, notamment en ce qui concerne
la participation a des expériences immersives. »

- Moment Factory




PARCOURS HANDIREZO

Ce parcours s'adresse aux membres 4gés de 18 & 35 ans, HANDIREZO est un lieu PAR
et POUR les jeunes. Il a pour objectif de briser I'isolement social et de renforcer I'esprit
de communauté au sein des jeunes du CCR. Il sert aussi d'espace pour leurs permettre
de s'exprimer et de pleinement exercer leur citoyenneté.

HANDIREZO est bien plus qu'un simple espace ol les jeunes se rassemblent. C'est
un endroit ou chacun peut étre lui-méme, s'exprimer face au groupe, se découvrir et
se développer, tant au niveau personnel que social ou culturel, et surtout, c'est une
communauté grandissante ou tous les jeunes jouent un réle actif et essentiel pour
pleinement s'épanouir.

2/ JEUNES

35 RENCONTRES

1 60 HEURES DACTIVITES

341 PRESENCES
AUX ACTIVITES

6 SORTIES
CULTURELLES « Jaime ca Handirézo. Depuis
que je suis dans ce parcours,
cela m@a permis de mieux
m'accepter moi-méme, en
plus de me faire sortir de ma
bulle et d'étre a l'aise avec les
autres. Grace a Handirézo, je
suis devenu plus autonome

aussi. »
— Christopher

___________________________



Avec le temps, Handirézo est devenu un véritable lieu d'appropriation pour les
jeunes. Ce parcours met en lumiére leurs aspirations et leurs désirs, favorisant leur
épanouissement a la fois sur le plan personnel et social. En leur offrant un espace
exclusivement dédié, distinct des autres ateliers du CCR, nous observons que les
jeunes se sentent plus alaise pour s'exprimer librement, abordant leurs réalités vécues.

Cet espace, combiné au climat de confiance et de solidarité au sein du groupe, stimule
la créativité des jeunes etrenforce leur engagement dans le développement de projets.

Cette année encore, le partenariat avec I'école secondaire Joseph-Charbonneau,
accueillant des jeunes en situation de handicap physique, demeure solide. Les cafés
citoyens ont réuni 33 jeunes pour des discussions enrichissantes, leur permettant
dapprofondir leurs connaissances et d'exprimer leurs opinions sur divers sujets
d'actualité et enjeux sociétaux tels que les droits fondamentaux, la maitrise de
I'information a I'ere numérique, la solidarité et I'accessibilité, entre autres.

Cette collaboration de longue date a instauré une relation d'entraide entre les deux
organisations. En ayant un représentant au conseil d'établissement de I'école et en
organisant les cafés citoyens, le CCR contribue directement au soutien pédagogique et
stimule la motivation des jeunes a devenir des citoyens actifs et engagés a part entiére.

Le groupe d'Handirézo a pu établir un premier contact avec un autre groupe de jeunes
de I'Association sportive et communautaire du Centre-Sud (ASCCS) afin de rencontrer
d'autres jeunes et de pouvoir échanger sur leurs enjeux respectifs tout en s'amusant.
Sous la thématique du jeu, les jeunes des deux groupes s'y sont donnés a coeur joie.
En effet, les parties de sports sur Switch furent trés haletantes, presqu'autant que les
parties de UNO qui furent endiablées. Mais c'est vraiment autour de la pizza que les
discussions se sont lancées et que nous avons pu avoir des échanges riches.

Cette expérience fut trés positive dans son ensemble, tous et toutes ont pu y trouver
leurs comptes. L'équipe d'Handirézo travaille fort pour continuer ce type d'initiative et
créer des espaces de discussions et d'échanges dans un contexte informel, qui sont
généralement trés propice a la sensibilisation chez les jeunes.
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DES DECOUVERTES
PERTINENTES

Exposition Rencontres a 'Ecomusée du fier monde

A l'automne 2023, l'exposition Rencontres a eu le privilege de pouvoir étre présentée
a 'Ecomusée du fier monde, attirant un peu plus de 450 visiteurs qui ont pu découvrir
les créations de nos membres. Pendant un mois, cette exposition a sensibilisé le grand
public, mettant en lumiére les défis quotidiens des personnes en situation de handicap
physique et abordant certaines de leurs préoccupations citoyennes.

L'exposition Rencontres est un projet collectif des membres qui regroupe 12 ceuvres
témoignant de multiples rencontres : des rencontres entre les participants et les
artistes, des rencontres avec lart et la photographie, des rencontres de réalités et
des rencontres introspectives. Ces ceuvres sont le fruit d'un processus collaboratif
ou différents points de vue se confrontent dans une méme image, parfois de maniére
fortuite, parfois de facon intentionnelle.

Unvernissage a été réalisé pour lancer cette exposition a I'Ecomusée du fier monde, un
éclatant succeés, unissant des visiteurs de tous les dges autour des ceuvres inspirantes
de nos membres talentueux. Cette soirée a offert un moment privilégié de partages et
d'échanges, permettant aux membres artistes de détailler leur processus de création
et de discuter de leurs attentes concernant ce projet. Une occasion de RENCONTRES
émouvantes et de dialogues enrichissants. Lexposition a duré 1 mois, se terminant le
3 décembre pour marquer la journée internationale des personnes handicapées.

« Jai aimé ca que notre exposition soit présentée devant tout le public au
moment du vernissage : mes enfants n'en revenaient pas! C'est une chose de
leur expliquer mais de les voir |a, aussi heureux que moi, j'étais trés émue. »

- Manon




Le CCR ouvre ses portes deux fois plutot qu‘une!

Le Centre communautaire Radisson veut renforcer sa visibilité et surtout se faire
connaitre du plus grand nombre. Une premiére porte ouverte s'est concrétisée a
l'automne mais une opportunité s'est ajoutée afin de réaliser un Cocktail découvertes
au printemps. De belles occasions pour les membres de présenter le CCR de maniére
interactive etdynamique auxressources d'hébergement, aux professionnels duréseau,
aux familles, aux partenaires et aux collaborateurs. Les visiteurs ont bénéficié d'une
découverte enrichissante grace a l'implication active des membres, qui ont assuré
l'accueil, I'animation et I'explication du fonctionnement et de I'approche de lI'organisme.

Au total, c'est presqu’une centaine de personnes invitées et curieuses de découvrir le
coeur de l'organisme qui ont été guidées a travers un circuit permettant d'explorer les
différents lieux. Dans chaque salle, les membres du CCR ont présenté leurs projets,
leurs réalisations et leur engagement dans les quatre parcours proposés. Un moment
fort et engageant ou les membres ont eu la possibilité de partager les impacts positifs
que le CCR a sur leur quotidien.

Environ trente membres réguliers ont contribué a l'organisation de ces événements,
démontrant ainsi leur fort engagement dans la vie associative du CCR ! La conclusion
de ces portes ouvertes et de ce Cocktail découvertes a été marquée par un moment
de convivialité autour d'un verre et de délicieuses bouchées, nourissant non seulement
les convives mais aussi les échanges.

Félicitations a nos membres pour le travail réalisé et pour leur implication a faire parler
du CCR!




Blague a part, continue de faire parler de luil!

Au cours de l'automne 2022, le Centre communautaire Radisson ainitié le projet Blague
a part avec I'Ecole nationale de I'humour, permettant aux membres participants de
développer leur potentiel humoristique en créant cing capsules vidéo pour sensibiliser
aux préjugés envers les personnes en situation de handicap.

Apres le lancement réussi des vidéos humoristiques lors de la semaine québécoise
des personnes handicapées, le projet Blague a part a bénéficié de l'opportunité
exceptionnelle d'étre intégré a la programmation du Festival international de cinéma
adapté de Montréal (FICAM). Cette participation a offert une plateforme idéale pour
diffuser et promouvoir le message d'inclusion porté par les membres.

Le projet a également été honoré par le Prix initiative en loisir culturel 2023 de la
Fédération québécoise des centres communautaires de loisir. Cette reconnaissance
spéciale témoigne de I'engagement et de la créativité de nos membres et de I'équipe.

Enfin I'Ecole nationale de 'humour a réalisé une vidéo reportage mettant en lumiére
les artistes membres et 'humoriste formateur, en soulignant les impacts positifs des
ateliers d'écriture humoristique et de jeu scénique. Une belle vidéo montrant tout le
potentiel de ce projet inclusif.




Laréalisation d'un plan de communication dynamique et ciblé permet de renforcer
notre interaction avec la communauté et d'améliorer notre visibilité. Les efforts se
poursuivent pour actualiser et enrichir le contenu de notre site internet, tout en
optimisant le référencement naturel afin de garantir une meilleure accessibilité a
nos services.

Notre communication interne a évolué en proposant des affiches d'information
diffusées sur des supports numériques, assurant ainsi une actualité continue pour
nos membres.

Nous avons également participé a plusieurs salons professionnels favorisant le
réseautage et développa de nouveaux partenariats.

De plus, I'équipe a bénéficié de formations et daccompagnement professionnel en
communication, améliorant ainsi ses compétences et l'efficacité de ses initiatives.

Rayonnement du CCR

» Salon DéPhy Montréal 2023 : Cette journée a été l'occasion idéale pour deux de nos
membres accompagnés de I'équipe de travail de faire connaitre notre organisme, sa
mission et ses services, tout en discutant d'inclusion avec le personnel du réseau de
la santé et des services sociaux des 5 CIUSSS de Montréal. Cet évenement a aussi
été une opportunité de renforcer nos liens avec dautres organismes du milieu.

* Siteinternet:Larefonte etle lancement du nouveau site web enjuin 2023 a été une
étape cruciale pour soutenir nos efforts de communication. Depuis lors, le nombre
de visiteurs ne cesse de croitre, renforcant ainsi notre présence numérique. Nous
continuons a entretenir cette dynamique en actualisant fréquemment le contenu
du site, ce qui contribue a améliorer notre visibilité dans les moteurs de recherche.

» Diffusion projet Blague a part au FICAM (festival cinéma) — RDV page 42
* Lavidéo Rispostes — RDV page 35




Baladodiffusion : Le Centre communautaire Radisson continue d'‘élargir son
impact communautaire. Lors d’'une récente apparition dans le balado «Paradom
Podcast» diffusé en direct sur YouTube et animé par Dominic Mercier, un défenseur
actif de l'accessibilité universellg, le directeur Emmanuel et Eveline, membre du CA,
ont discuté des diverses initiatives du CCR et de I'engagement envers I'éducation,
l'inclusion et I'empowerment des personnes avec des déficiences physiques.

Forum du Conseil québécois du loisir : La 8° édition du Forum québécois du
loisir, sous le theme « Ensemble, solidaires et déterminés », met en lumiére I'union
des forces du secteur des loisirs. A cette occasion, des parcours thématiques et
des tables rondes, comme celle sur « Lart, la culture et la communauté », ont été
organisées. La participation d'Emmanuel, le directeur du CCR, a cette table ronde
a permis une réflexion pour souligner les bienfaits des loisirs culturels, que ce
soit sur le développement des communautés ou la santé mentale des personnes
participantes. Son intervention marque un engagement profond du CCR a ces
causes, renforcant ainsi son influence et son réle dans le secteur du loisir culturel.

Les vidéos de promotion « Le loisir récréatif, tu as
tout a y gagner! » avec la FQCCL - Les membres du
Centre communautaire Radisson ont eu le privilege
de participer a cette campagne pour promouvoir le
loisir récréatif, adapté et inclusif.

La vidéo reportage du projet Blague a part avec 'lENH - RDV page 42

Le Centre communautaire Radisson affirme son engagement en participant active-
ment a divers événements a lI'échelle locale et régionale, ce qui lui permet d'étendre
sa visibilité et de promouvoir efficacement ses valeurs et sa mission. L'implication du
CCR dans des forums comme celui du loisir québécois est cruciale pour renforcer son
engagement envers la communauté, soulignant son réle actif dans le développement
des initiatives culturelles et communautaires.

Les données chiffrées

D'AUGMENTATION DE FREQUENTATION DE LA PAGE FB
INTERACTIONS SUR NOS PUBLICATIONS
ABONNE:-E-S FACEBOOK
VISITES DE NOTRE SITE INTERNET
VUES SUR YOUTUBE




EVALUATION DU PLAN D'ACTION i
ISSU DE LA PLANIFICATION STRATEGIQUE 2023-2028

| Réalisé | En cours |

ORIENTATION 1
ENRICHIR L'IMPACT DE NOS INTERVENTIONS

Objectif 1.1 : Poursuivre le développement de l'offre d'activités par
et pour les membres

Elaborer I'animation d'ateliers thématiques : finances personnelles, possibilités de
logement, aides des professionnels des services sociaux, etc.

Identifier et réaliser des actions mobilisatrices en lien avec le transport adapté
impliquant les différents acteurs clés

Objectif 1.2 : Accroitre le membership et la fréquentation du CCR

Déterminer et déployer des stratégies de promotion de l'offre de services : consolider
nos diffusions de programmations dans les centres d'hébergement, les centres de
réadaptations de Montréal, etc.

Poursuivre notre stratégie de communication pour joindre de nouvelles personnes et
augmenter le membership : renforcer la visibilité des réalisations de nos membres




Améliorer la visibilité de I'organisme, de son modéle
d'intervention et de ses activités

Elaborer une stratégie de communication pour améliorer la visibilité du CCR : bonifier ses
communications, gérer son positionnement et des contenus engageant sur les réseaux

Développer des outils d'évaluation afin de mieux communiquer I'impact de nos activités
et nos parcours sur les personnes rejointes

Concevoir une formation et un accompagnement des membres, de I'équipe et des €lu.e.s
du CA pour étre des personnes ambassadrices du CCR

Sensibiliser la communauté aux enjeux vécus par les personnes
en situation de handicap physique

Etudier la possibilité de relancer et d'élargir le projet « On gagne tous et toutes a se
connaitre »

Définir des stratégies de sensibilisation des familles et des ressources dans une
perspective dautonomisation des membres

Batir des collaborations et des partenariats forts et équitables

Etudier les partenariats possibles avec les intervenant.e.s en santé et en services sociaux
et pouvoir doter le CCR d'une stratégie de positionnement dans le réseau

Créer des partenariats a l'extérieur de Montréal

ORIENTATION 3
S’OUTILLER AFIN D’ASSURER NOTRE ESSOR

Objectif 3.1 : Demeurer un milieu de travail stimulant, attractif et engageant

Mettre en place des stratégies pour maintenir la culture organisationnelle (recrutement,
supervision, cohésion et engagement)

Elaborer un programme de formation pour assurer des opportunités de développement
des compétences de I'équipe de travalil

Objectif 3.2 : Assurer la capacité de lI'organisme (financiére, humaine, physique, etc.)

Bonifier les outils et les procédures internes du CCR (outil d'évaluation du fonctionnement
du conseil d'administration, révision des reglements généraux)

Evaluer l'utilisation des espaces et assurer le renouvellement du bail

Développer une stratégie de pérennisation et daugmentation du financement (analyse du
financement public récurrent, recherche de sources de financement pour de nouveaux
projets.




7 786 INSCRIPTIONS AUX ACTIVITES
7 087 PRESENCES

91 % TAUX DE PRESENCE

114 AcTIVITES REGULIERES

38 ACTIVITES SPECIALES

60 % NOUVEAUX ATELIERS

33 ACTIVITES D'ENGAGEMENT CITOYEN
17 MOBILISATIONS EXTERIEURES
B8 BENEVOLES

4 580 HEURES DE BENEVOLAT

17 ACCOMPAGNATEURS ET ACCOMPAGNATRICES

206 EMPLOYE-E-S (SALARIE-E-S / EMPLOIS ETE :

ET CONTRACTUEL-LE-S) \
Qu) RS
O STAGIAIRES \J -
N N
22 ANIMATEURS ET ANIMATRICES EXTERNES



Inscriptions activités régulieres Inscriptions activités ponctuelles

2023/2024 2023/2024
3000 - 350
2500 300
2000 250
200
1500
150
1000 100
500 50
0 0
Présences activités régulieres Présences activités ponctuelles
2023/2024 2023/2024
3000 300
2599 2498
2500 250
2000 200
1500 150
1000 100
500 50
0 0
Taux de présences activités régulieres Taux de présences activités ponctuelles
2023/2024 2023/2024
100 % 100 %
80% - 80 %
60 % [~ 60 %
40% - 40 %
20% 20 %
0% 0%
I Hiver 2023 [ Printemps 2023 I Eté 2023

[ Automne 2023 I Hiver 2024

_______________________________________________________




LES SOUTIENS DE RECHERCHE

Pour optimiser son parcours au CCR, nous bénéficions du partenariat avec une
diversité d'experts en leur domaine, qui mettent a disposition de nos membres des
conditions hors du commun. La contribution de plus de 60 partenaires au CCR, a
un impact flagrant sur le bien-étre et la réussite de nos membres.

Bailleurs de fond

* Altergo
* Association québécoise pour le loisir des personnes handicapées (AQLPH)

* Centre integré universitaire de la santé et des services sociaux (CIUSSS)
du Centre-Sud-de-I'lle-de-Montréal (PSOC)

* Centraide du Grand Montréal

* Centre de services scolaires de Montréal (CSSDM/ CREP)

* Croix-Rouge Canadienne (Fonds de relance des services communautaires)
« Emploi et Développement social Canada (Eté Canada)

* Emploi Québec

* Fondation Jeanne-Esther

* Fédération québécoise des centres communautaires de loisir (FQCCL)

+ Ministére de 'Education du Québec

* Gouvernement du Québec (ministere de la Culture et des Communications)
* Ville de Montréal (PALM, PANAM)

* Ville de Montréal (Développement culturel — Service de la culture)

» Ville de Montréal (Service de la diversité et de l'inclusion sociale)



Partenaires et collaborateurs

* Acceées bénévolat « CODDPSH - Collectif d'organismes de
défense des droits des personnes en

* ALTERGO Association régionale pour situation de handicap

le loisir des personnes handicapées

de I'lle de Montréal « Communautique
* Amarrages sans frontiéres  CQL - Conseil québécois du loisir
 ASCCS - Association sportive et * CRADI - Comité régional pour
communautaire du Centre-Sud l'autisme et la déficience intellectuelle
 APPROSH - Socio dynamique * CREP - Centre de ressources
d'intégration par l'art éducatives et pédagogiques
» Bibliothéque du Péere-Ambroise * DéPhy Montréal
 BANQ - Bibliothéque et archives « Ecole nationale de I'hnumour

nationales du Québec . . f e
* Ecole secondaire spécialisée Joseph-

* Bibliothéque Frontenac Charbonneau

« CDEACF « Eco-quartier Saint-Jacques

« CEGEP du Vieux-Montréal + Ecomusée du fier monde

* CEGEP Marie-Victorin * Emploi et développement social
Canada

e CEGEP Saint-Laurent

e Emploi Québec
* Centre universitaire de la santé et des ploi Q

services sociaux (CIUSSS) Centre-Sud Ex aequo (défense des droits des
I'ile de Montréal, programme DI-TSA personnes handicapées physiques)
et DP

* Gouvernement du Québec (Ministere
e Centre d'écologie urbaine de la Culture et des Communications)

* CFP - Centre de formation populaire
» CIUSSS de I'Est-de-l'ile-de-Montreéal

 CIUSSS Centre-Sud-de-I'ile-de-
Montréal

 CENTRAIDE du Grand Montréal

FQCCL - Fédération québécoise des
centres communautaires de loisir

* FRACA - Front régional pour l'action
communautaire autonome de
Montréal

* |VADO




Kéroul

Les liseurs publics

Les scientifines

Librairie Zone libre

Maison de la culture Claude Léveillé
Maison de la culture Janine-Sutto
Maison de jeunes Lambda
Mappligth

Mémo Québec

Ministére de 'Education du Québec
Moment Factory

MAC - Musée dart contemporain
Musée des beaux arts

Musée McCord

Place des Arts de Montréal

Prima Danse

Oasis immersion

RIOCM - Regroupement intersectoriel
des organismes communautaires de

Montréal
Ripostes

RLSQ - Regroupement des

organismes nationaux de sport et de

loisir du Québec

RQACA - Réseau québécois de l'action

communautaire autonome

RUTA - Regroupement des usagers du

transport adapté de laSTM

Sentier Urbain
SOS - Sans Oublier le Sourire

Table de concertation du Faubourg
Saint-Laurent

Table de concertation sur
l'accessibilité des transports collectifs
de l'lle de Montréal

TROVEP - Table régionale des
organismes volontaires d'éducation
populaire

UdeM - Université de Montréal

UQAM - Université du Québec a
Montréal
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